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 الثالث: سياسات التكهينالمحهر 

 تمهيج:

، ولا يتع دلظ الا مغ خلال ضسان الاستثساراتالاستثسار في الخاس السال البذخي مغ اىع  يعج

ليجا السػرد حدب امكانياتو وشاقاتو قبل التكػيغ لا بج مغ التػجيو لكغ  د البذخي.ر ػ سمالتكػيغ الجيج ل

  التكػيغ لاحقا.ع ثما سيكػن محػر حجيثشا عغ التػجيو اولا ىجا  وميػلاتو.

التػجيو لغة مرجر مأخػذ مغ الفعل وجو ووجو الذيء بسعشى أداره إلى جية   التهجيه المهني: -أولا

محجدة واصصلاحا التػجيو ىػ وضيفة سيكػلػجية نفدية تيتع بالسيػل والاتجاىات عغ شخيق اكتذاف 

حخفة  -السيشة-السيارات والقجرات لجى الستعمسيغ وعمى أساسيا يتع تػجيييع إلى ميشة معيشة والتي تعشي 

ة تعتسج عمى مجسػعة مغ السعمػمات وخبخات خاصة يدتعسميا الذخز الحي يقػم بيا وقج قام كل وخجم

بتأليف كتابيسا "السيغ" والمحان ذكخا فيو بأن لمسيشة الشسػذجية  3911ولدػسغ عام مغ كارسشجرز و 

ػجيو وىحه الخرائز ىي ما يجب أن يعخفو السػجو في مسارستو ىػ الآخخ لسيشة الت. خرائز معيشة

ومغ أىع ىحه الخرائز التي يجب عمى السػجو  للأفخاد في اختيارىع لتكػيغ معيغ مغ أجل ميشة معيشة،

إدراكيا والتي تعتبخ الأساس في عسمية التػجيو السيشي ىي قابمية الفخد وقجراتو لسداولة السيشة السػجو 

عتسج أداؤىا عمى معمػمات نطامية أما العالع مػرس كػكغ فقج عخف السيشة بقػلو : "أنيا وضيفة ي إلييا.

 .كسا تعتسج عمى القابمية والسيارة الحاتية لمفخد الحي يشجدوىا يحرميا الفخد مغ معيج أو مخكد ميشي،

وبالشطخ إلى ضخورة العسل والحرػل عمى ميشة لكل فخد كان لابج مغ التػجيو السيشي والحي ىػ 

ويقرج بو كحلظ  ختيار السيشة والإعجاد ليا والالتحاق بيا،تقجيع السعمػمات والخبخة والشريحة التي تتعمق با

السداعجة الفخدية أو الجساعية التي يقجميا السػجو لمفخد الحي يحتاج إلييا حتى يكػن اختياره صائبا ونافعا 

 وقادرا عمى تحقيق ذاتو مغ خلال ميشتو بعج التكػيغ الرائب والسفخوض أن يكػن. لو،



 محاضرات سوق العمل
 

بلعجال ف. الأستادة  يم وعملنظعلم الاجتماع ت - 20ماستر    2 
 

 عمى يج فخانظ بارسشد الحي يعتبخ السؤسذ الأول في أمخيكا، 3999شي عام وقج نذأ التػجيو السي     

ويعتقج بارسشد بأن الأفخاد يدتصيعػن اتخاذ قخارات ميشية صحيحة إذا كانت لجييع معمػمات دقيقة عغ 

 يغ أساسيغ لمتػجيو السيشي يتسثلان في:ولقج وضع شخش، 1قجراتيع

 وجػد دراسة لمفخد ومعخفة قجراتو واستعجاداتو وميػلو. -

تدويجه بالسعمػمات الكافية عغ السيغ السختمفة وما تتصمبو ىحه السيغ مغ استعجادات وميػل حتى  -

 يدتصيع أن يختار مغ بيشيا السيشة التي تشاسبو. 

تكسغ في قجرتو عمى مداعجة الأفخاد عمى اختيار السيغ التي تشاسبيع ولعل أىسية التػجيو السيشي     

وتداعجىع عمى اتخاذ قخارات ميشية صحيحة حتى يدتصيع آن يمبي الحاجات    التخبػية والتجريبية 

وىػ يذكل ضخورة ىامة  الستدايجة عشج الشاس ليتسكشػا مغ التعاير مع مذكلاتيع الحياتية اليػمية السعقجة.

وضيػر ميغ مختمفة ججيجة في  مجتسع اليػم الحي يعج بالسيغ السختمفة وتصػر التكشػلػجيا.خاصة في 

كل حكبة قريخة مغ الدمغ وانقخاض ميغ أخخى الأمخ الحي جعل مغ التػجيو السيشي ضخورة ماسة 

 لجسيع الخاغبيغ في التكػيغ أو التسييغ  وغيخىع.

التعخيف الآتي:  التػجيو السيشي  3991كا عام وقج أقخت الجسعية القػمية لمتػجيو السيشي بأمخي

وفي عام  ىػ تقجيع السعمػمات والخبخة التي تتعمق باختيار السيشة والإعجاد ليا والالتحاق بيا والتقجم فييا.

أقخت نفذ الجسعية بتعخيف يشقز أن التػجيو السيشي ىػ عسمية مداعجة الفخد عمى أن يختار  3919

متحق بيا ويتقجم فييا :وىػ ييتع أولا بسداعجة  الأفخاد عمى اختيار وتقخيخ ميشة لو ويعج نفدو ليا وي

 .مدتقبميع وميشيع بسا يكفل ليع تكيف ميشيا مخضيا
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" إلى أن التػجيو السيشي عسمية مداعجة الفخد عمى إنساء وذىب سػبخ في كتابو "سيكػلػجية السيغ

وكحلظ مداعجتو عمى أنو يختبخ ىحه الرػرة  عسل،وتقبل صػرة لحاتو متكاممة وملائسة لجوره في عالع ال

 .في العالع الػاقعي وأن يحػليا إلى حكيقة واقعة بحيث تكفل لو الدعادة ولمسجتسع السشفعة

ومغ خلال ىحه التعاريف الستعجدة لمتػجيو السيشي نخى أنيا تؤكج في مجسميا عمى أنو عسمية لابج 

كسا أنو لابج مشو في عسمية التجريب و التكػيغ  ب لكل فخد،مشيا مغ أجل الاختيار الأمثل لمسيشة الأند

بحيث يكػن التػجيو السيشي بسعشى أصح في حدغ  لمتسكغ مغ مسارسة ميشة أو حخفة أو وضيفة معيشة،

 اختيار التكػيغ أو التخبز مغ أجل تخرز في ميشة محجدة وفقا لخغبات الفخد وقجراتو وإمكانياتو.

الإشارة إلى أنو يجب التسييد بيغ التػجيو والاختيار السيشي، فالتػجيو عسمية وفي ىحا الرجد يسكششا      

تتصمب دراسة تحميمية شاممة لمفخد تكذف عغ قجراتو السختمفة، وتحميل لمسيغ والأعسال السختمفة أي مغ 

 حيث ما تتصمبو مغ استعجادات وميارات.

كثخ الأفخاد ملائسة لمعسل مغ بيغ عجة أفخاد أما الاختيار السيشي فيػ عسمية تيجف إلى اختيار أ      

متقجميغ لذغل وضيفة معيشة بحيث إذا كان الاىتسام باختيار أحجىع لسيشة معيشة وربسا الخغبة في التأكج 

وذلظ مغ نػع الجلائل والإثباتات السشاسبة لقجرة  مغ ذلظ الإندان واستصاعتو في الكيام بالسيشة السػكمة لو،

 .التي يكػن قج وجو إلييا مغ قبل وقام بالتكػيغ والتجريب فييا جاز السيشة السصمػبة،ذلظ الإندان عمى ان

 وبالإضافة إلى ىحا كمو يسكششا القػل بأن التػجيو السيشي قائع عمى السبخرات التالية:   

ارتباط السيغ تاريخيا بالصبقات الػضعية مغ السجتسع كسا رأى ذلظ أفلاشػن أن الشاس مرشػعيغ مغ  -

ولغاية الآن تشطخ  والشحاس جشػدا والحىب فلاسفة وحكاما، الحجيج يربح زراعا، ب أو نحاس أو حجيج،ذى

 صشاعة الأححية البشاء.... بعس فئات السجتسع إلى بعس السيغ بشفػر مثل:

 زيادة ندبة البصالة في السجتسع. -

 تشػع السيغ وضيػر ميغ ججيجة بحاجة لسعمػمات عشيا. -
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 لبعس لسيشيع مسا يؤثخ عمى اقتراد الفخد والسجتسع.زيادة فخص تغييخ ا -

 تداحع الصمبة عمى الػضائف الأكاديسية وعدوفيع عغ السيغ الحخفية. -

 .وجػد أفخاد ليتلاءم التجريب لجييع مع التذغيل ولا يشصمق مغ القجرات مسا يذكػ مغ ضعف انتاجيتيع -

وفي الأخيخ يسكششا القػل بالشطخ لمتصػرات الاجتساعية والتكشػلػجية في السجتسع وتعجد السيغ ومغ خلال 

التحميل سابق الحكخ أصبح التػجيو السيشي ضخوريا ججا ولا يسكغ الاستغشاء عشو خاصة في التػجيو 

تحميل  خد ومعخفة قجراتو،لتكػيغ ميشي معيغ والحي يقػم عمى ثلاثة محاور ميسة ججا تتسثل في تحميل الف

 السيغ ومعخفة متصمباتيا وأخيخا السػاءمة أو التػفيق بيغ الفخد وبيغ السيشة وتقجيع التػجيو في ضػء ذلظ.

 يدعى التػجيو السيشي إلى تحقيق الأىجاف التالية: أهـــــــــــجافه: -1-1-2

و حكيكية عشيا وتقبميا بسا فييا مداعجة الفخد عمى التعخف إلى ذاتو وتكػيغ صػرة واقعية مػضػعية  -

 مغ قجرات وميػل واتجاىات وقيع الديج:

 تييئة الفخص السداعجة في اكتداب الخبخات حػل السيغ. -

 تدويج الستخبز بسعمػمات عغ السيغ وعغ الحاجة ليا في البيئة السحمية. -

 يجوي.مداعجة الفخد عمى تشسية اتجاىات وقيع ايجابية عغ عالع السيغ والعسل ال -

 مداعجة الأفخاد في التخصيط السجرسي والسيشي. -

 السداىسة في فيع الستجرب لمعسل عغ شخيق إشخاكو في نذاشات تختبط بالعسل. -

الفخد عمى اتخاذ قخارات مشاسبة تسكشو مغ اختيار تكػيغ معيغ في ميشة أو حخفة ما التي تحقق  مداعجة -

لو أفزل تػافق بيغ ذاتو مغ جية وبيغ عالع الذغل مغ جية ثانية بذكل يزسغ لو الذعػر بالخضا 

 والدعادة والكفاية.



 محاضرات سوق العمل
 

بلعجال ف. الأستادة  يم وعملنظعلم الاجتماع ت - 20ماستر    5 
 

ع التعميع والتجريب السيشي لمخاغبيغ في إحاشة الأفخاد عمسا بالسعاىج والسؤسدات السختمفة التي تقػم بتقجي -

 .2الالتحاق بالػضائف السختمفة وكحلظ شخوط الالتحاق بيحه السعاىج ومجة الجراسة فييا

ع مداعجة الأفخاد عمى التكيف الأسخي والتعميسي والسيشي، فكثيخ مغ الأفخاد يػاجيػن مذكلات التحاقي -

بالعسل أو متابعة الجراسة أو التجريب ويطيخ التكيف السيشي مغ خلال:الخضا عغ السيشة، الالتدام بيا، 

 الاىتسام، والانتساء.

السداىسة في رعاية الستفػقيغ دراسيا وميشيا لمحفاظ عمى تفػقيع وتشطيع البخامج السشاسبة ليع،ومغ ىشا  -

رخ عمى الاىتسام بالجانب ألتحريمي لمصالب ولكغ يجب يتزح أن عسمية التػجيو السيشي يجب ألا تقت

أن تتشاول الجػانب التخبػية والاجتساعية والشفدية والرحية...إلخ     ولكي يكػن التػجيو السيشي ذا 

لابج لو مغ أن يقػم عمى بعس القػاعج التي يجب أن يخاعييا  -الدابقة ذكخىا-فاعمية ولكي يحقق أىجافو 

حيث كل فخد يرمح لعجة ميغ وليذ لسيشة واحجة فقط كسا أن كل فخد مختمف عغ في عسمية التػجيو ب

الآخخيغ مغ حيث القجرات والسيػل والاستعجاد ولحلظ يجب عجم مقارنة الأفخاد معا بالإضافة إلى أن عسمية 

التػجيو السيشي ليدت مقترخة عمى أصحاب الاختراص وفقط وإنسا يذتخك بيا ولي الأمخ والفخد في حج 

ذاتو ووسائل الإعلام والسجتسع،مغ خلال كل ما يقجمو ىؤلاء الجيات مغ نرائح ومذػرات وتػجييات 

وحسلات إعلامية تبيغ لمفخد الحاجات والزخورات والسصمػب والسشتطخ مشو كفخد في الجساعة يحتاج 

لفخد يؤدي إلى زيادة لإثبات ذاتو مغ خلال ميشة أو حخفة معيشة،لحلظ فالتػجيو السيشي الدميع الحي يتمقاه ا

الإنتاجية كسا ونػعا وتقميل معجل التغيب وندب تسارض الأفخاد،مغ خلال شعػر الفخد بالخضا والدعادة 

 عغ دراستو وتكػيشو أو ميشتو مسا يشعكذ عمى حياتو العسمية والأسخية والاجتساعية والشفدية.

إلى أن التػجيو ىػ أي نذاط يسارس  وكسا جاء في تعخيف ىػبػك معهقـــــــات التهجيه المهني:-1-2

بقرج التأثيخ عمى الفخد في صياغتو  لخصصو السدتقبمية والحي يعشي أن أي بخنامج لمتػجيو يجب أن 
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إلا أنو وعمى  يذتسل عمى نذاط أو أكثخ مغ أجل مداعجة الفخد عمى التخصيط لحياتو السيشية السدتقبمية،

ي يتبعيا السػجيػن السيشيػن إلا أن ىشاك بعس السعػقات التي الخغع مغ الأساليب والػسائل السيشية الت

 تقف في وجو التػجيو السيشي وتتسثل بعس ىحه السعػقات فيسا يمي:

عجم الفيع الػاضح بصبيعة ومجال التػجيو السيشي أي أن الفخد لا يجرك  ضخورة التػجو إلى أصحاب  -

ى مجسػع مغ الخرائز والتي تداعج في حدغ الاختراص مغ أجل التػجيو الأحدغ والأمثل القائع عم

 سيخ تكػيغ الفخد ميشيا وحتى بعج مسارستو لمسيشة السػجو إلييا.

الشقز نػعا ما في عجد الاخرائييغ والخبخاء والسػجييغ الحيغ يتسكشػن مغ العسل والتعامل في ىحا  -

 السجال.

عس نذاشات التػجيو السيشي والتي تتسثل الزغػط والتقاليج الدائجة في السجتسع والتي تعيق جسيع أو ب -

أساسا في فخض نػع مغ التكػيغ أو التػجو مغ شخف الأسخة أو حتى يفخضو عميو السحيط أو جساعة 

الخفاق وىحا ما يزعف ويعيق عسل الأخرائي في تػجيو الأفخاد حدب قجراتيع وميػلاتيع أو حتى حدب 

 ما يرمح لو وما يسكشو الإنتاج مغ خلالو.

السعمػمات والبيانات حػل شاقات الأفخاد واستعجاداتيع وإمكانياتيع وىحا بسعشى عجم تعاون الأفخاد  نقز -

مع السػجو وذلظ بعجم تقجيع جسيع السعمػمات الخاصة بو مسا يعيق عسل السػجو ويقجم لو معمػمات 

 وىحا سيؤثخ بصبيعة الحال عمى دور السػجو السيشي. مغالصة لسا ىػ مػجػد،

وذلظ لتعجد السيغ  لسعمػمات السيشية التي يسكغ الاعتساد عمييا في التػجيو السيشي بذكل عام،نقز ا -

وتشػعيا وأكثخ مغ ىحا تسيدىا السدتسخ كطيػر ميغ ججيجة وانقخاض اخخى مسا يرعب عمى السػجو 

السذكلات وبالإضافة إلى ىحه السعػقات ىشاك أيزا بعس  .الإلسام بجسيعيا ومجى تػافق الأفخاد معيا

التي يسكغ أن تعتخض الفخد بعج تػجييو ميشيا بشاء عمى تمظ السعػقات التي اعتخضت عسمية التػجيو في 

 حج ذاتيا وتتسثل ىحه السذكلات في:
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مذكمة اختيار نػع العسل أو السيشة وىحا بالخغع مغ التكػيغ وحتى التػجيو إلى تخرز محجد إلا أن  -

ا بالشطخ إلى شبيعة الاختيار السيشي الحي يخى الأصمح مغ بيغ مجسػعة الفخد يمقى مذكمة الاختيار وىح

 مغ الأفخاد السػجيػن إلى نفذ العسل او السيشة.

الشقز في السعمػمات السيشية وىحا يكػن بالشطخ إلى شبيعة التكػيغ السقجم بحيث قج يكػن  مذكلات -

 غيخ كاف أو عجم اعتساده عمى أساليب حجيثة تػافق التغيخات الاجتساعية والسيشية.

 مذكلات الاعجاد لمسيشة بحيث تتسثل ىحه السذكلات في عجم الإلسام بالسيغ وضخورياتيا. -

لمعسل وتتسثل في عجم تكيف نػع العسل أو السيشة مع قجرات الفخد وإمكانياتو والتي  مذكلات التكيف -

 انعجامو تساما. تخجعيا في أصميا إلى نقز التػجيو أو

مذكمة التكيف مع البيئة السيشية وتذسل البيئة كل السؤثخات والإمكانات والقػى السحيصة والتي يسكشيا  -

 ستعجاد الشفدي والبجني في معيذتو وليا ثلاثة أوجو تتسثل في:أن تؤثخ عمى جيػده لمحرػل عمى الا

 بيئة شبيعية أي العالع الخارجي السحيط بالفخد كالسمبذ والسدكغ والصعام. -

بيئة اجتساعية وثقافية وىي عبارة عغ السجتسع الحي يعير فيو الاندان بأفخاده وعاداتو وقػانيشو التي  -

 البعس. تشطع الأفخاد وعلاقاتيع ببعزيع

السخء نفدو بحيث يجب أن يتعمع الفخد كيف يدػس نفدو ويديصخ عمييا ويتحكع في مصالبيا وشيػاتيا  -

 .3خاصة اذا كانت غيخ مشصكية

في نقز فاعمية ىحه وبالشطخ إلى كل ىحه السعػقات والسذكلات لعسمية التػجيو السيشي نخى مجى تأثيخىا 

العسمية في حج ذاتيا لحلظ ومغ أجل تخصي ىحه السعػقات وىحه السذاكل لابج مغ اتباع بعس السخاحل 

والخصػات لمتػجيو السيشي لكي تكػن العسمية متكاممة وترل إلى ىجفيا في تحقيق نجاح الفخد عمى صعيج 

 العسل وتتسثل ىحه الخصػات في:

                                                           
3
 13،ص:9999،نردلاا ع،زيتوالو شرلنل وقشرالر دا، نيمهالو ي بوتراله جيتولاأحمد أبو أسعد، لمياء الهواري:  
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رج بيا اختيار أكثخ الأفخاد ملائسة لمعسل مغ بيغ الشاس الستقجميغ لذغل وىشا نق  اختيار المهنة: -1

"أن الاختيار السيشي يقرج بو  ويقػل في ىحا الرجد الأستاذ الجكتػر أحسج عدت راجح وضيفة معيشة،

وىشا لابج   .انتقاء أصمح الأفخاد وأكفئيع مغ الستقجميغ لعسل مغ الأعسال أو السخشحيغ لسشرب شاغخ"

شارة إلى أن الاختيار يجب أن يكػن في نػع التخرز أولا مغ أجل التكػيغ لكي يديل فيسا بعج مغ الا

 الاختيار السيشي ويكػن لمفخد الحع الأوفخ في العسل فيسا يحب ويخغب.

ىي عسمية ميسة تداعج في خمق عسال وأفخاد أكفاء وعمى مدتػى عال مغ السيارة   التجريب المهني: -2

-وبتصػر العالع الاقترادي يحتاج العسال إلى تجريب الحي يشعكذ بجوره عمى مياديغ العسل والإنتاج،

وكحلظ  متػاصل لمتعخف عمى أنػاع السيارات السختمفة كل عمى صعيج رغباتو السيشية وتكػيشو،-تكػيغ

تجريب السيشي يذسل مداعجة العسال عمى التكيف السيشي الستػاصل مع عالع ميشي متصػر ومتغيخ فال

 وفتح مخاكد التجريب السيشي والتي تعصي للأفخاد ميارات خاصة تؤىميع إلى سػق العسل.

ة فبعج عسمي وىي مداعجة الأفخاد بعج تأىيميع وتكػيشيع لمحرػل عمى العسل السشاسب ليع،  التذغيل: -3

تأىيميع وتجريبيع تأتي خصػة تذغيميع والتي لا تتػافخ بذكل كبيخ في العالع العخبي برفة عامة وفي 

 الجدائخ برفة خاصة.

وفييا يتع متابعة الأفخاد والكيام ببعس الجراسات لمتعخف عمى رضا   التكيف مع البيئة المهنية: -4

 في العسل، ادي والشفدي وقجرتيع عمى الاستسخارىؤلاء الأفخاد ومجى تكيفيع ومجى رضاىع عغ السخدود الس

بحيث ىحه الجراسات والأبحاث تداىع السػجو السيشي في زيادة مخد ودية ىؤلاء العسال وكيفية تػفيخ الجػ 

 السلائع للأفخاد نفديا واجتساعيا وميشيا.

خاد مغ أجل حرػليع ندتصيع القػل أن التػجيو السيشي عسمية ىادفة وميسة ججا بالشدبة لحياة الأف     

عمى ميشة مدتقبمية وبشاء عمى التعاريف السقجمة مدبقا وأىجاف التػجيو وحتى مغ خلال ىحه العسمية 

وغيخىا مسا قج تع تشاوليا سالفا يسكششا القػل أن عسمية التػجيو عسمية لابج مشيا خاصة في تػجيو الفخد إلى 
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ا أن التػجيو السيشي لا يجب أن يتػقف عشج ىحا الحج بل التكػيغ اللازم والسػافق لقجراتو واستعجاداتو كس

عميو أن يتعجاه إلى متابعة الأفخاد قبل التكػيغ وأثشاء عسمية التكػيغ وبعج التكػيغ حتى حرػل الأفخاد 

عمى مشاصبيع السيشية وكحا خلال العسل مغ أجل زيادة الإنتاجية وحتى يتع التػفيق بيغ الجانب التكػيشي 

 ػق الذغل واحتياجاتو.التعميسي وس

التكػيغ لغة بسعشى التأليف الرشع الإنذاء الييئة والذكل ونقػل التكــهين المهــني والتمـهين:  -ثانيا 

ومغ خلال ىحا التعخيف المغػي لمتكػيغ نخى أن التكػيغ ىػ  تكػن الذيء أي تألف وبخز إلى الػجػد،

ونساذج الدمػك الستصمبة في مػاقف العسل السختمفة  تشسية مشطسة وتحديغ للاتجاىات والسعخفة والسيارات

مغ أجل قيام الأفخاد بسياميع السيشية أحدغ قيام وفي أقل وقت مسكغ وغالبا ما يكػن ذلظ في إشار 

كسا  بحيث يتسيد التكػيغ عادة بأنو ييتع بتعميع ميارات مغ أجل أىجاف ميشية محجدة، التخبية السدتسخة،

 .الاتجاىات الكيسية والاجتساعية وذلظ نتيجة تعقج الحياة السيشية وتعجد متصمباتيا أنو ييتع بتصػيخ وتغييخ

"مجسػعة مغ الأنذصة الخامية إلى اكتداب السعارف والتأىيل  ويعخفو مكتب العسل الجولي أنو     

يسكغ .ومغ خلال ىحه التعاريف روالدمػكيات الزخورية لسسارسة ميشة أو بعس السيغ بسيارة وفعالية"

القػل بأن التكػيغ السيشي كسؤسدة تدتقصب الأفخاد مغ أجل تشسية مياراتيع فيي بيحا عسمية تيجف إلى 

ليحا فالتكػيغ  وتكفيو مع ضخوف البيئة وذلظ عغ شخيق التعميع والتعمع، اتقان الستخبز أو الستكػن لعسمو،

كػيغ للأفخاد عمى أساليب وأشكال ىػ تصبيقي بحيث يتع الت ىػ نطخي وما السيشي كسؤسدة تجسع بيغ ما

متشػعة تديل للأفخاد اكتداب ميغ وحخف تتشاسب مع قجرات وميػلات واستعجادات كل شخز مخاعية 

ليحا قج يكػن التكػيغ السيشي بذكل نطخي وفقط أوعغ  بحلظ حالتو الاجتساعية والرحية وحتى الشفدية،

ميشي معيغ وىحا  بالصبع تحت مخاقبة وعغ بعج أو بذكل تصبيقي يتع في مؤسدات أو لجى حخفي أو 

 شخيق مؤسدة التكػيغ السيشي التي تذكل ىسدة الػصل بيغ الفخد وتكػيشو بكل الأشكال التي قج يتع وفقيا.



 محاضرات سوق العمل
 

بلعجال ف. الأستادة  يم وعملنظعلم الاجتماع ت - 20ماستر    10 
 

فالتكػيغ يتكفل باكتداب الستجربيغ تصبيقات ميشية وصػلا لمتحكع في ميشة محجدة وىػ عبارة عغ 

ػيغ الذباب خاصة في مختمف التخررات بحيث يزسغ تدعى إلى تك -كسا سبق الح كخ -مؤسدة 

ليع دروس نطخية حػل مختمف التخررات وكل حدب اختياره وتػجييو ،كسا أن ىحه السؤسدة التعميسية 

تخزع لشفذ السقاييذ البيجاغػجية التي تخزع ليا السعاىج والسؤسدات التعميسية كسجة التكػيغ وشخوط 

 فيػ تابع لػزارة التكػيغ والتعميع السيشييغ. الجراسي والذيادة، الالتحاق بسخاكدىا كالدغ والسدتػى 

 ويحتػي قصاع التكػيغ السيشي والتسييغ عمى شبكة واسعة مغ السخاكد والسعاىج مػزعة عبخ الجدائخ ككل،

بحيث تزسغ تغصية عجد كبيخ مغ التخررات في مختمف الأنساط لمتكػيغ ومدتػيات التأىيل فييا وىحا 

إلى  لتكػيغ السيشي ىػ أحج الأجداء الثلاثة التي يتكػن مشيا الشطام الػششي لمتخبية والتكػيغ،لكػن قصاع ا

 جانب كل مغ الشطام السجرسي التابع لمتخبية الػششية والشطام الجامعي التابع لمتعميع العالي. 

ا بحيث مخت وقج شيج ت مشطػمة التكػيغ السيشي بالجدائخ تصػر كبيخ مشح الاستقلال إلى يػمشا ىح 

مؤسدة  19بسخحمتيغ ىامتيغ وبارزتيغ الأولى تتسثل فيسا ورثو  عغ الاستعسار والحي لع يذسل إلا 

حيث كانت  "لتكػيغ الكبار" انذئت في الخسديشيات في إشار ترػر وفق الجسعية الفخندية لتكػيغ الكبار

وكانت تقجم لمفتيات تكػيشا في  خ،تكػن أساسا في حخف البشاء .ويديخىا "الآباء البيس" في إشار التبذي

حلاقة(،واستسخت ىحه السخحمة إلى أن جاء  شخز، خياشة، الفشػن السشدلية والرشاعات التقميجية )نديج،

القخار الدياسي الحخ بيجف الاستجابة إلى أىجاف التشسية الاقترادية والاجتساعية السعخوفة التي مثمت 

يشية ولحاجات الاقتراد الستعجدة والسدتعجمة إلى تػفيخ يج عاممة السخحمة الثانية لتصػر السشطػمة التكػ 

مؤىمة قرج الانصلاق في ترشيع البلاد، وما ميد ىحه السخحمة غياب مؤسدات تكػيشية عامة مجيدة 

ومؤىمة لاستقصاب الستخبريغ والباحثيغ عغ التكػيغ والتأىيل السيشي مسا جعل السدؤوليغ عغ القصاع 

إلى التكػيغ عغ شخيق التسييغ وذلظ بالتعاون مع السؤسدات الاقترادية  يتػجيػن بذكل مكثف

 .والحخفييغ وكحا إنذاء لياكل تكػيغ خاصة متسثمة في ورشات العسل
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وكسا تست الاشارة إليو آنفا فان تصػيخ التقشيات وتحػل التكشػلػجيا انجخت عشيسا حاجيات ججيجة 

قرج تصػيخ جياز التكػيغ السيشي بإعادة الييكمة التي لحلظ تػاصمت الجيػد  مغ حيث الكع والشػعية،

 كانت تخمي إلى:

 تػحيج مختمف الأنساط وجعل مخاكد التكػيغ السيشي فزاء يػفخ أنػاع التكػيغ. -

 وضع آليات ججيجة تزسغ الخبط بيغ السشطػمة التكػيشية وعالع الذغل والستعامميغ الاقترادييغ. -

 مجال الجراسة ومتابعة سػق العسل والإدماج السيشي لخخيجي التكػيغ. تدويج القصاع بػسائل خاصة في -

 وفي الصخيق إلى تحقيق ىحه الأىجاف السخجػة مغ التكػيغ السيشي شيجت السشطػمة تغيخات وتحػلات،

فبعج أن كانت قصب ىام مغ أجل اثخاء عالع الذغل باليج العاممة السصمػبة والسؤىمة والزخورية لدػق 

( جياز يستز الذباب 3981-3989التكػيغ السيشي في الفتخة ما بعج السخصط الخساسي )العسل أصبح 

وقج انجخ ىحا التجىػر عغ تػجيو التلاميح مباشخة  الستدخبيغ مغ السجارس لاسيسا مغ التعميع الأساسي،

ع ىحا الفذل لكغ م نحػ التكػيغ السيشي دون مخاعاة  قجراتيع وميػلاتيع ولا الحاجات الحكيقة لدػق العسل،

والتجىػر لمسشطػمة التكػيشية قام السدؤوليغ عغ القصاع ببعس الدياسات لامتراص ىحا الزعف وذلظ 

لمجػء إلى  بالإضافةبإنذاء مجسػعة مغ السعاىج لامتراص الاكتطاظ الحي كان يعاني مشو القصاع 

 .أنساط أخخى لمتكػيغ

( تصػرا معتبخا 9999-3997بيغ ) لال الفتخة ماوبتجارك ىحا الػضع عخف قصاع التكػيغ السيشي خ     

وذلظ بالتعاون مع القصاع الخاص الحي ساىع في تصػيخ وتحديغ التكػيغ  مغ حيث الكع والشػعية،

غيخ أن التحػلات الدياسية والاقترادية التي  السيشي بحيث وفخ فخص التكػيغ لأعجاد كبيخة مغ الذباب،

ىػ مصمػب حكيقة وكيف يسكغ تحكيقو ويسكغ  الفارق بيغ ماأفخزت معصيات ججيجة زادت مغ شداعة 

وىحا بسعشى تبشي السشطػمة  ارجاع ذلظ إلى : نقز التشديق في مشطػمة التكػيغ وترػرىا القاعجي،

بالإضافة إلى قجم بخامجيا  لمسصخوديغ والحيغ تخمػ عغ الجراسة مسا يقمل في كفاءتيا وفعالية شياداتيا،
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ليحا تػجب إصلاح وتجييد مخاكد ومعاىج التكػيغ بتحديغ  بات التكػيغ الججيجة.وعجم تساشييا مع متصم

نػعية التكػيغ وتكييفو مع التصػر التكشػلػجي وتعديد الخوابط بيغ القصاعات التخبػية والتكػيشية وقصاعات 

ألسؤرخ  99- 93وىحا ما أكج عميو مخصط التكػيغ والتعميع السيشييغ تصبيقا لتعميسات القانػن رقع  التذغيل،

(.وفي ضل التصػرات 9931الستعمق بالتييئة والتشسية السدتجامة)الأنتخنت،جانفي، 9999-39-39في 

التحػلات التي عخفيا التكػيغ السيشي ضيخت العجيج مغ القػانيغ والسخاسيع لتشطيع السشطػمة التكػيشية و 

يعخف بسعابخ  9931جػان  96مؤرخ في  399وفيسا يمي القخار الػزاري رقع  بجسيع أنساشيا ومدتػياتيا،

 التكػيغ السيشي ويحجد شخوط الالتحاق وكحا كيفيات تشطيع وتتػيج التكػيغ:

إن وزيخ التكػيغ والتعميع السيشييغ وبسقتزى مجسػعة مغ القػانيغ والسخاسيع الخئاسية والتشفيحية 

شخوط الالتحاق بذيادات يقخر مجسػعة مغ السػاد مقدسة ىي الأخخى إلى فرػل يبيغ مغ خلاليا 

،ليختع  التشطيع التقييع والتتػيج شخوط الحرػل الذيادات الستػجة للامتحانات السيشية، التكػيغ السيشي،

 ىحا القخار ببعس الاجخاءات العامة.

وفيسا يمي ججول يبيغ التخررات التي يتػفخ عمييا التكػيغ السيشي وفقا لمسجونة الػششية لتخررات 

 .ي وقبل ذلظ بتعخيف السجونة وأىجافوالتكػيغ السيش

ىي بسثابة أداة تدييخ، تػحيج وإعلام فيي السخجع الػحيج لإثبات  تعريف المجونة وأهجافها: -2-1-1

السؤىلات والكفاءات التي تحجدىا الذيادات السحرل عمييا مغ التكػيغ والتي تغصي مدتػيات التأىيل 

 الخسذ الستػجة بالذيادات:

 الأول الستػج بذيادة التكػيغ السيشي الستخررة)ش.ت.م.م(.السدتػى  -

 السدتػى الثاني الستػج بذيادة الكفاءة السيشية)ش.ك.م(. -

 السدتػى الثالث الستػج بذيادة التحكع السيشي)ش.ت.م(. -

 السدتػى الخابع الستػج بذيادة تقشي)ش.ت(. -
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 السدتػى الخامذ الستػج بذيادة تقشي سام)ش.ت.س(. -

وتكتدي مجونة تخررات التكػيغ السيشي شابعا وششيا ىحا الصابع يججر تبخيخه في كػن ىحه الأخيخة 

 199تذكل أداة مخجعية وقانػنية لمتكػيشات وشيادات التكػيغ السيشي الستػجة ليا وتزع ىحه السجونة 

 .تخررا اعيج ادراجو مػزعيغ عمى الذعب  69تخررا ججيجا و  391تخررا مشيا 

إن أنساط التكػيغ متشػعة ومتعجدة في قصاع التكػيغ السيشي، وىحا ما يجعمو  أنمـــاط التكهين: -2-2 

قادرا عمى ضسان الاستجابة لسختمف حاجيات الصمب في التكػيغ والتكفل بأكبخ عجد مسكغ مغ 

تػسيع شبكة مؤسدات التكػيغ السيشي في القصاع وذلظ بالشطخ إلى تعجد الاختراصات  الستخبريغ،

 وتتسثل الأنساط القائسة في قصاع التكػيغ السيشي كالآتي: وتشػعيا،

وىػ ذلظ التكػيغ الحي يتمقاه الستخبريغ داخل لياكل تكػيغ متخررة  التكهين الإقامي: -2-2-1

وفي السعاىج الػششية الستخررة  ومجيدة لحلظ وتتسثل ىحه اليياكل في مخاكد التكػيغ السيشي والتسييغ،

ويزسغ التكػيغ الاقامي داخل مؤسدة تكػيغ معيشة شيمة مجة التخبز وتدتكسل  سيشي،في التكػيغ ال

بسعشى آخخ ىػ   التكػيغ الاقامي بفتخات تجريبية تصبيكية تشطع في الػسط الرشاعي لرالح الستخبريغ.

سؤسدة تمظ الجروس الشطخية التي يتمقاىا الستخبريغ بالسؤسدة التكػيشية  والتي يتمقاىا الستخبريغ بال

التكػيشية والتي تكػن مػزعة وفق ججولة حرز معيشة خلال الأسبػع وفي آخخ فتخة التخبز السحجدة 

يقػمػن بتخبز تصبيقي خارج مخكد التكػيغ السيشي لاختبار مجى فاعمية البخامج التكػيشية السقجمة شيمة 

 ومجى استفادتيع مشيا فتخة التخبز،

يتأسذ ىحا الشسط مغ التكػيغ عمى ضسان تقجيع الجروس  بعج:التكهين بالتعميم المهني عن  -2-2-2

وترل إلى مقخ سكغ السدجميغ ويزسغ ىحا الشسط التكػيغ في  التكػيشية عغ شخيق السخاسمة أي البخيج،

وللاستفادة مغ دروس التعميع السيشي عغ بعج يجب  جسيع التخررات التي يتع فييا التكػيغ الإقامي،
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وجسيع السعمػمات التي  التدجيل لجى مرالح السخكد الػششي لمتعميع السيشي عغ بعج،الكيام بإجخاءات 

 تخز ىحا السخكد متػاججة عمى مدتػى أي مخكد أو معيج لمتكػيغ السيشي.

إن التعميع السيشي عغ بعج يزسغ التكػيغ في السيغ أو التخررات التي تتصمب تجييدات ليدت      

ا التعميع إلى نفذ الذيادات أي دبمػم دولة التي تحزخ في مخاكد خاصة ججا أو معقجة، ويحزخ ىح

وبسعشى أصح ىحا التكػيغ أو التعميع السيشي عغ شخيق السخاسمة يتع بالتػاصل  ومعاىج التكػيغ السيشي.

وبحلظ  بيغ الستخبز والسؤسدة التكػيشية عغ شخيق البخيج وذلظ مغ خلال إرسال الجروس والاختبارات،

ويكػن في التخررات التي لا تتصمب الكثيخ مغ الجيج التصبيقي  طخي أكثخ مشو تصبيقي،فيػ تكػيغ ن

والتقشي مسا لا يتصمب الػسائل والتجييدات وىػ أسمػب مغ أجل تقخيب التكػيغ مغ جسيع الفئات الخاغبة 

ويتبع  وإمكانية  استفادتيع مغ شيادات تؤىميع لمعسل ودخػل سػق الذغل في الحرػل عمى تأىيل ميشي،

 ىحا الشسط مغ التكػيغ بتجسعات دورية بسخاكد التكػيغ السيشي لإجخاء الامتحانات التقييسية.

تعتسج ىحه الصخيقة التكػيشية عمى أساس تشطيع دروس  التكهين عن طريق الجروس المدائية: -2-2-3

وبعج الانتياء مغ دروس التكػيغ في مخاكد التكػيغ العادية بحيث ىي عبارة عغ تػقيت في آخخ الشيار 

التكػيغ الاقامي العادية حدب مػاقيت مجروسة ومكيفة، وىػ مػجو عمى الخرػص لمعسال الخاغبيغ في 

يسكغ أن تتػج ىحه  تحديغ مدتػاىع ووضعيتيع السيشية مغ خلال عسميات الاتقان أو التحػيل السيشي،

إذا عبارة عغ دروس مدائية تكػن في آخخ فيحا التكػيغ ىػ  الجروس السدائية بذيادة أو كفاءة ميشية،

الشيار وحجسيا الداعي محجود ججا ما يقارب الداعتيغ أو ثلاث ساعات مسا يفخض عمى الستخبز 

العسل أكثخ وبجيج أكبخ لكػن الػقت لا يكفي لتقجيع عجد كبيخ مغ السعمػمات وقج جاء ىحا الشسط كسا 

ارسيغ في مجالات أخخى لفتح فخص التكػيغ في سبق الحكخ مغ أجل مداعجة السػضفيغ أو حتى الج

 العجيج مغ التخررات والسجالات.
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وىػ نسط حجيث فتح الفخص لمشداء الساكثات بالبيػت أو حتى  تكهين المرأة الماكثة بالبيت: -2-2-4

العاملات مغ أجل الدساح ليغ مغ اكتداب تأىيل ميشي بتػفيخ تخررات خاصة بالسخأة كالخياشة 

بخ.....بالإضافة إلى سيػلة التدجيل في ىحا الشسط بحيث لا يتصمب أي مدتػى دراسي وأي الحلاقة الص

شخوط أخخى كالدغ مثلا أو السكػث بالبيت وفقط وتتسثل مجّتو في ثلاثة أشيخ ويسكشيغ مغ الحرػل 

 عمى شيادة الكفاءة السيشية التي تؤىميع لسداولة ميغ وحخف مختمفة.

 وىػ تكػيغ مػجو للأشخاص السعاقيــغ جدجيا،  لاحتياجات الخاصة:تكهين الفئات ذات ا -2-2-5

وندلاء مؤسدات إعادة التخبية والتأىيل ويجخي في مؤسدات التكػيغ أو في إشار الػحجات السشتجبة وييجف 

 إلى الإدماج الاجتساعي والسيشي ليحه الفئة مغ  خلال حرػليع عمى شيادات تؤىميع لمعسل والتػضيف.

ىػ نسط تكػيشي يجسع بيغ التكػيغ الشطخي في مخاكد التكػيغ  التكهين عن طريق التمهين: -2-2-6

فالتسييغ  السيشي والتكػيغ التصبيقي الحي يتع بالسؤسدات الاقترادية والإدارات أو لجى ميشييغ أو حخفييغ،

سارسة ميشة ما شخيقة لمتكػيغ ييجف إلى اكتداب تأىيل ميشي أولي أثشاء العسل معتخف بو يدسح لو بس

ويتعمق ىحا التكػيغ بكل  في مختمف قصاعات الشذاط الاقترادي السختبصة بإنتاج السػاد والخجمات،

سشة بالشدبة لمحكػر أمّا بالشدبة للإناث فسجد العسخ إلى  95و  35الستخشحيغ الحيغ تتخاوح أعسارىع بيغ 

 .سشة لحالات خاصة التي حجدت بالصخق القانػنية 19

التكػيغ يكػن باترال مباشخ مع السيشة السخاد التكػيغ فييا أي داخل ورشات عسل أو لجى فيحا     

حخفي أو في مؤسدة إنتاجية أو مرالح إدارية واليجف مغ ىحا كمو إعصاء الستسيغ تأىيل ميشي ويتع 

التكفل بالستسيغ مغ شخف الييئة السدتخجمة ويكدب الستسيغ بحلظ احتكاك مباشخ ومسارسة فعمية 

كسا يدود التكػيغ السيشي الستسيغ ببعس الجروس الشطخية التي تكػن بسثابة السخشج و السػجو  لمسيشة،

 فيػ بيحا يتسيد بػضع الستسيغ في وضعية عسل حكيكية. لعسمية التسييغ ىاتو،
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ومسا يسيد نسط التكػيغ عغ شخيق التسييغ جعل الستسيغ يدتفيج مغ الزسان الاجتساعي والتأميغ     

 حػادث ث العسل نطام دراسي مكيف وملائع بالإضافة إلى حرػل الستسيغ عمى شبو راتب.عغ 

 ومغ خلال ىحا كمو نخى أن ىحا الشسط مغ التكػيغ ىػ قائع عمى ثلاثة أشخاف الستسيغ، السخكد،     

السادية بحيث يتسثل دور السخكد أو السعيج في مخاقبة الكفاءات السيشية والػسائل  الييئة السدتخجمة،

ضسان التكػيغ الشطخي  السرادقة عمى عقج التسييغ، الستػفخة داخل السؤسدة الاقترادية، أو السدتخجم،

بالإضافة إلى تكفمو بالخاتب  تشطيع الامتحانات التقييسية، متابعة الستسيغ في الػسط السيشي، لمستسيغ،

ن التكػيغ التصبيقي لمستسيغ شيمة فتخة أما الييئة السدتخجمة فيتسثل دورىا في ضسا السذار إليو مدبقا،

التكػيغ وإشخاك الستسيغ في مختمف السيام الستعمقة بالسيشة  ومغ أجل ضسان قيام الأشخاف الثلاثة 

والحي يكػن عقجا مكتػبا ومػقعا مغ قبل السدتخجم  لمتكػيغ حقػقيع وواجباتيع يتع إبخام عقج التسييغ،

رادقة عميو مغ شخف مرالح البمجية ويسكغ إلغاء عقج التسييغ كسا يتع الس والستسيغ ووليو الذخعي،

 وجػبا في بعس الحالات كػفاة السدتخجم أو الستسيغ ،إعلان إفلاس السدتخجم.        

ويػجـــج نـــز قـــانػني قـــائع يـــشطع كـــل جػانـــب ســـيخ التسيـــيغ وتحـــجد فيـــو بػضـــػح حقـــػق وواجبـــات كـــل     

 – 10وىــػ القــانػن رقــع  -مة ،مخكــد التكــػيغ السيشــي التسيــيغالســتسيغ الييئــة السدــتخج-الأشــخاف السعشيــة 

الستعمــق بــالتسييغ والــحي يعــجل ويكســل قــانػن التسيــيغ الدــابق رقــع  0110-10-00الســؤرخ فــي  0111

 .27/10/0890بتاريخ 10-0890

السشطع والسشيجي يعتبخ مغ أمثل الػسائل لاكتداب  وتججر الإشارة في ىحا السجال أن التسييغ    

حيث نجج الكثيخ مغ البمجان الأعزاء في مشطسة التعاون الاقترادي  لستخبريغ معارف وقجرات ميشية،ا

 الاستخاتيجياتوالتشسية تفزل ىحا الشسط مغ التكػيغ باعتبار أن الاستثسار في تكػيغ الإندان ىػ جػىخ 

الستبعة في تمظ البمجان قرج تخقية الشسػ الاقترادي والتذغيل شخيصة أن يجوم ىحا الشسط )التسييغ( شيمة 



 محاضرات سوق العمل
 

بلعجال ف. الأستادة  يم وعملنظعلم الاجتماع ت - 20ماستر    17 
 

ومغ خلال تحميل نذاط السشطػمة التكػيشية وأنساشيا، نقف عشج بعس الخرائز  حياة العامل السيشية ،

 الخئيدية لسشطػمة التكػيغ الػششية بذكل عام وىي:.

اندجام تصػر التكػيغ السيشي وارتباشو بالانذغالات السيشية لمستعامميغ الاجتساعييغ  -0    

والاقترادييغ، حيث ىػ في الحكيقة يتفاعل مع الحاجات الحكيكية إلى اليج العاممة الشاجسة عغ تصػر 

 وتػسع نذاط السؤسدات .

تكػيغ أي لع يكغ ىشاك تسييد بيغ الصمب غياب التسييد بيغ الحاجة الاجتساعية والاقترادية لم -0    

 والعخض في مجال التكػيغ بل كان إدماج حائدي الذيادات في الحياة العسمية يتع مباشخة مع السدتخجم. 

 اشتخاك الجولة والسؤسدات في تشذيط السشطػمة التكػيشية. -3   

 وفي الأخير يمكننا الإشارة إلى أهمية التكهين المهني المتمثمة في:

يداعج التكػيغ السيشي عمى التذخيز الجيج لاحتياجات السؤسدات خاصة وأن العسمية التكػيشية  -0 

 تكػن وفقا لستصمبات السؤسدات الاقترادية لتػفيخ يج عاممة مؤىمة.

يسكششا اعتبار التكػيغ السيشي عمى أنو السفتاح الحكيقي لكل تشسية ميسا كان نػعيا خاصة وأنو أثبت  -0

فقج أدى إلى تخفيس تكاليف الإنتاج وارتفاع معجلو دون المجػء إلى أيجي  كثيخ مغ السجالات،فعاليتو في 

 كحلظ ساعج عمى تقميز مجة انجاز السذاريع. عاممة أجشبية في وقت سابق،

يعتبخ التكػيغ السيشي سشجا تعتسج عميو الجولة لسكافحة البصالة خاصة وأن عجد الصالبيغ عمى العسل  -3

 ا بعج يػم.  يتدايج يػم


