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 (:مواقع التواصل الاجتماعي)شبكات التواصل الاجتماعي

 :تعريف شبكات التواصل الاجتماعي 1

 حيث الاجتماعي التواصل شبكات مفهوم طرحت التي واختلفت دراسات الباحثين تعددت    
 :منها نذكر تعريفات عدة فهناك الآخر بعضها في و اختلفت الجوانب بعض في اتفقت

منظومة من الشبكات الالكترونية التي تسمح للمشترك فيها :" بأنهازاهر راضي يعرفها  -
بإنشاء موقع خاص به، ومن ثم ربطه عن طريق نظام اجتماعي الكتروني معه أعضاء آخرين 

 ". يةلديهم الاهتمامات و الهوايات نفسها أو جمعه مع أصدقاء الجامعة أو الثانو 

مواقع على الانترنيت يتواصل من خلالها ملايين البشر الذين تجمعهم اهتمامات أو "أنها  -
تخصصات معينة و يتاح لأعضاء هذه الشبكات مشاركة الملفات و الصور وتبادل مقاطع 
جراء المحادثات الفورية، وسبب وصف هذه  الفيديو، و انشاء المدونات و إرسال الرسائل، وا 

جتماعية أنها تتيح التواصل مع الأصدقاء ومملاء الدراسة و تقو  الروابط بين الشبكات الا
 ".أعضاء هذه الشبكة في فضاء الانترنيت

ينشئها  اجتماعية هويات مجموعة بأنها: " الشبكة الاجتماعية الرقمية  :مشري  مرسي يُعرّف
 شكل ديناميكي أو هيكل ويمثلها الاجتماعي، نتيجة التفاعل لديهم روابط منظمات أو أفراد

 الصداقة، علاقات أو المهنية وتفعيل العلاقات توسيع أجل من تنشأ وهي اجتماعية، لجماعة
 الرقمية الويب  الشبكات :تسميات منها عدة الرقمية الاجتماعية الشبكات على  تطلق كما

 ؛ الاجتماعية الشبكات مواقع الاجتماعية، وسائل الإعلام الاجتماعية، الشبكات الاجتماعية،
 أو إلى مجموعة أشخاص تشير  مشكّلة ديناميكية اجتماعية بنية هي فالشبكة الاجتماعية

الجماعة الإلكترونية  تَشكل وبعد اجتماعية، بتفاعلات البعض مرتبطة ببعضها وهي منظمات،
 بهم ألعاب، خاصة مستقلة فضاءات البعض عبر بعضها عن بالبحث تأخذ الإنترنت، عبر



 ما الجماعة، وهذا اهتمام مركم بأنه الفرد يحس حيث ,أخرى مجال مهني، فضاءات تسلية،
 ".الاجتماعية الألفة شعورا بالأنسة  أو تولد التي الشبكة، الرقمية في بالفردانية يسمى

انشئت بغرض جمع المستخدمين و الاصدقاء  webمواقع ويب "بأنها  يعرفها البطوطيكما -
ومشاركة الأنشطة والاهتمامات و البحث عن تكوين صداقات و اهتمامات   (الدراسة -العمل)

و أنشطة جديدة كما تقدم مجموعة من الخدمات للمستفيدين كمشاركة الملفات و المحادثات 
 " .الفورية و البريد الالكتروني و مقاطع فيديو و الصور و التدوين

 خدمات الانترنت تطبيقات فيها توفرالتي  الالكترونية المواقع هي :المقدادي خالد ويرى
للعامة ضمن موقع أو نظام معين،  معروضة شخصية صفحة إنشاء لهم تتيح لمستخدميها

معارف منشئي الصفحة أو مع غيره من مستخدمي النظام و توفر وتوفر وسيلة اتصال مع 
 .خدمات لتبادل المعلومات بين مستخدمي ذلك الموقع أو النظام عبر الانترنيت

طلاقا من هته التعاريف يمكن تعريف الشبكات الاجتماعية أو مواقع التواصل الاجتماعي ان
 :على أنها

مجموعة المواقع الالكترونية التي تقدم خدمات للمتصفحين أو مستخدمي شبكة المعلومات     
الدولية قصد تحقيق أكبر قدر من التواصل على مختلف المستويات الاجتماعية 

 .وغيرها....لمية،الاقتصادية،الع

 :أنواع شبكات التواصل الاجتماعي 2.2

 :يوجد عدة تصنيفات للشبكات الاجتماعية منها

 :تبعا للأهداف التي ترمي الى تحقيقها*  

 شبكات التنشئة الاجتماعية -

 Linkedinشبكات التواصل الاجتماعي مثل موقع  -



  Diggالشبكات الاجتماعية للابحار مثل موقع  -

 :تبعا للوسائل التي يستخدمها *

 . fecebookمثل  العامة الاجتماعية الشبكات -

  skyblog بلوغ سكا  مثل المدونات -

و    flickو الصور مثل youtub اليوتيوب مثل الفيديو لتسجيلات التشارك أدوات -
 Deezerالموسيقى مثل 

 Windows Live Messenger.المراسلة الاني  مثل نظم الدردشة أدوات -

  Twitterوسائل الاشهار  -


