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�������  

� �الاجتماعية" �المؤسسات "� �عن �و�مطولا �كث��ا �تحدثوا �الاجتماع، �علماء �ان �من �الرغم  lesع��

institutions socialesفان��ذا�المصط���يفتقد�الدقة�و�التوحد����الاستعمال�و�الدلالة.�و�يجري�تطبيق��،�"

�بوج �بالرسوخ��ھالمصط�� �تتصف �وقوان�ن �معاي���و�قيم �تنظم�ا ،� �الاجتما�� �السلوك �مظا�ر�من �ع�� عام

القوي،�و�س�ولة�التعرف�عل��ا،�و�الثبات�ال�س���.�و�ا��ق�ان��عض�علماء�الاجتماع�قد�استخدمو�ا�لرسم�

  المعاي���و�القيم�و�القوان�ن�اك���من��و��ا�نماذج�للسلوك�الفع��.�اليات�انتاجصور�تو���

لكن�الملاحظ�و�المتفق�عليھ�ب�ن�اغلب�المشتغل�ن��علم�الاجتماع�،�ان��ناك�ادلة�و�مؤشرات�ع���ان�

�و� ،� �ا��زب �القرابة، �الاسرة، �مثل �تناول�ا، ��س�ل �مؤسسية �مجالات �إ�� �تحلل �ان �يمكن �المجتمعات جميع

ال���تندرج�ضم��ا�من��مختلف�المؤسسات�الاقتصادية�و�السياسية،�و�الثقافية،�وتحديد�الشرائح�الاجتماعية

��عض� �لدى ��ستعمل �ما �غالبا �المؤسسة ��لمة �و�لكن .� �الاجتما�� �و�تمظ�ر�المش�د �و�الدور �الم�انة حيث

  .المشتغل�ن�بدلالة�واسعة�و�شا�عة�ح���يصعب�تمي���ا�عن�دلالات�المنظمة،�الم�شاة

السوسيولوجية�مختلف�التحليلات��تقديم�ال�دف�من�دروس��ذه�المادة��و�و�عليھ�سوف�ي�ون�

� �المؤسسة�النظر�ة �موضوع �تناولت �و�غ���الرسمية��.ال�� �الرسمية �الانماط �او�اخر�إ�� ��ش�ل �احالت و�ال��

��ا��اصة�بالت�سيق�،�اتخاذ�القرار�و�مختلف�ال��ت�بات�الناظمة��للممارسات�و�ا��ياة�الاجتماعية متخذين�.

�الم �لمختلف �و�المفا�ي�� �النظري �الاستكشاف �س�يل �ذلك �تناول�� �ال�� �السوسيولوجية المؤسسة��تقار�ات

��ش�ل� ��ستطيع �ل�ي �الاجتماعية. �ا��ياة �تمظ�رات �تفس���احدى �متغ��ات �او�كمتغ���من �للبحث. كموضوع

و�بتا���ف�م�المواضيع��اك���فاعلية�ف�م��عدد�و�دينامكية�مختلف�الاش�ال�المؤسساتية�المتواجدة����المجتمع.

�الا  ��علم �المرتبطة �التغ���الكلاسكية �اللامساواة، �الاجتما��، �الضبط �ال�يمنة، �السلطة، �مثل �عموما جتماع

  الاجتما���،�القيم�....إ��.�

�المؤسسات�حول �العامة�النظر�ة�الأف�ار�عن�لمحة��المرحلة�الاو��الدروس�����س�تضمن �س�ناقش.

 
ً
�،�دورك�ايم�شي�اغو،�مدرسة�توكفيل،�ماركس،�مثل�للمؤسسة�،�الكلاسيكي�ن�دلالة�و�رؤ�ة�المشتغل�ن���أولا

��،�ماري�دوغلاسفي�� �الرئ�سية�النظر�ة�المقار�ات�تمكن�الطالب�من�معرفة�أسسيو����مرحلة�م�مة�ل�ي�.

����دراس��م�للمؤسسة.�اتخذ�ا�ال�� �تطور �ثم�نتطرق��عد�ذلك المشتغل�ن�اللاحق�ن�مرتكزا �اجتماع�علم�إ��

���عد�ما�ف��ة�خلال�المؤسسات �العالمية �الأنطولوجية�،�الثانيةا��رب �التعر�فات �ا�م ��عرض �سوف �حيث

نختم��عرض�مفصل�و��و.��بودن�وبورديو�،�غوفمان�ترنر�،المؤسسة�عند��مفا�يم�وإش�الية�بما�ية�ا��اصة

� �المقار�ة �الوظيفية، �المقار�ة �الب�يو�ة، �المقار�ة �للمؤسسة، �النظر�ة �المقار�ات �لمختلف و��الصراعيةمصنف

  ����.��التفاعليةأخ��ا�المقار�ة�



     د. وم زاوي 
   اع ات س  

 اع  5اا   

   و   : ار اول  
   ارات اأ

                          

 

2 
 

.�المؤسسية�ا��ياة�أ�عاد�مختلف��شأن���المرحلة�الثانية�سوف�نتطرق�لا�م�المحاور�الموضوعاتية�

��لمناقشة��اما�جزءا�وسنكرس �مفاعيل �و ��اثار �ك�ل �المجتمع �ع�� �المؤسسة ��مواضيع�س�ناقش�كما.

�الم�انة�و�الدور،� ��ذا�خلال�من�الاستقلالية�،�و�الشرعية�و�الاحت�ار�و�التمثيل�من�خلال�تفكيك�مف�ومي�

� �المواضي�� �وال�يمنة�القوة�وعلاقات�المعاي���لدور �خاصا�ا�تماما�نو���سوف�،� �thématiquesالعرض

�إضفاء�الممارسات�وشرعية �عل��ا�الشرعية�واليات �اشتغال�. �لاليات �شرح �و �ف�م �تقديم �نحاول سوف

�لإراد��م،�ووفقًا�����ماصوفق�م�المؤسسات�ل�شكيل�الفاعلون �يت�نا�ا�ال���لاس��اتيجياتل�ف�م��،المؤسسة

  .��صية�لأداةالمؤسسة��تحو�ل�ع���فاعل��ل�قدرة�من�يحد�الذي�المؤس����البعد�طبيعة�لف�م�الس���مع

�1-��������������� 

،�� Entrepriseالمقاولة�عن�مف�وم��institutionع���خلاف�ما��و�مشاع،�يختلف�مف�وم�"المؤسسة�"�

"��ؤسس،�ففي�الاصطلاح�اللغوي�،��لمة�مؤسسة����اشتقاق�من�جذر�"�المقاولةفالمؤسسة�اعم�و�اشمل�من�
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� �ف�لمة �الفر�سية �اللغة ��� ��institutionاما �فعل �من �مشتق �مؤنت �اسم ��d’instituerو���� الذي

�لفعلinstituoلل�لمة�اللات�ية� اشتقاقبدوره� �"تنص�ب�in instituoالمخ��لة "�،�و�ال���تدل�ع���"�ا�شاء�"

وان��ستعمل�للدلالة�ع���عدة�اوضاع�او�كيانات�ذات�الطا�ع�الاجتما���.�لكن�عموما��ستعمل�للدلالة�ع���

متفق�عل��ا�ي�ون�ال�دف�م��ا�تنظيم�اجتماعية�رسمية�او�غ���رسمية�منتظمة�ضمن�قواعد�� structureب�ية�

  .�)2(تحقيق�غايةالسلو�ات�بما�يخدم�

�فان��لمة�"المؤسسة" ��إ��تحيل���و�بالتا�� �مع�ن�او���institutionnalisationالتأس�س دلالة لنظام

�معينة �مع�ن�ب�ية �ذلك�او�كيان ��عد ��س�� �خاصة �قواعد �تور�ي"�بالمؤسسة��لھ �ف��جي�� "� �حسب �و�منھ ،

V Tournayغاي��ا�تحقيق�كيان�او�ب�ية�لھ�استقرار�و�ثبات�زم���مع�ن،�بدون�نفي� ال�� العملية

)3(و�جز�ي����بنا��اأام�انية�حصول��غي���ك���

                                                             

1  - �����������������������������������������������������������������������3��1999���10�����1�   

2 -  Georges Renard, Essai d’ontologie juridique, Premier volume – partie juridique,Ed , 
Librairie du recueil Sirey Paris , vol. I, 1930.p 15 . 
https://gallica.bnf.fr/ark:/12148/bpt6k311568r/f59.item  
3   - Tournay Virginie : Sociologie des institutions, Ed PUF, Paris coll. « Que sais-je ? », 
2011. P03.  
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كيان�مكتمل�البناء�و�انما����عملية�بناء�كو�منھ�يمكن�القول�ان�الدلالة�اللغو�ة�لا��عت���المؤسسة�

� �معينة. �حدود �ل�ا �معناه�ان�المؤسسة�ل�س و�انما����كيان�مرن�يب���و�يؤسس�وفق�مستمر�و�دائم�،�و�ذا

  القوى�ال������بدور�ا�تتغ���.�

�العلوم� ��� �للمؤسسة �مف�وم �تحديد �حول �اب�ستمولوجية �صعو�ات �عدة �انتجت �الدلالة �ذه

�ذات�استعمالات�متعددة�و�����الاجتماعية�عموما،�و  ��لمة�"المؤسسة" �ال���جعلت�من لعل��ذه�المرونة���

  و��و�حال�علم�الاجتماع.،�عض�الاحيان�متناقضة�سواء�ب�ن�مختلف�التخصصات�او����التخصص�الواحد�

 "ففي�علم�الاجتماع�بالرغم�ان��ناك�اتفاق�ضم���حول�خاصية�التجمعات�ال�شر�ة�و�قدر��ا�ع���المأسسة�

l’institutionnalité   "عمليات�أولا�للتنظيم�و�الانتظام،�الا�ان��ناك�اختلاف�كب���بي��م�فيما�يخص��كألية

    .و�را�عا�الواقع�المؤسسا�ي   l’instituant و�ثالثا��المؤسس  instituéالمؤسس  ثانيا،�التأس�س

"�ف��جي���تور�ي"�ان��ذا�الاختلاف�راجع�إ���ان�مصط���"�المؤسسة�و�لتفس����ذا�الاختلاف�تصرح�

و�تم�استعارتھ�من�طرف�السوسيولوجي�ن����عند�ا��قوقي�ن�و�السياسي�ن��17"��و�مصط���ظ�ر����القرن�

��19القرن� �اخذ��ع�ن��الاعتبار� ��بدون�تمحيص�او� �ذو�دلالة�مطاطية�و�متعددة. ) 4(�طورة�تب���مصط��

�الاج �علم �ففي �اج�زة :� �ع�� "� �المؤسسة "� �مصط�� �يدل �systèmesا�ساق��و �structuresب����organesتماع

�إ����ل�علاقة�او�تنظيم�اجتما����شتغل�وفق�قواعد�ثابتة،�شرعية،�و�مل��م �تحيل �"بودون"��,ةال�� �سم��ا

من�ا��قل�ا��قو���و�السيا����الذي�لھ�دلالة��"المؤسسة".���و��كذا�تم�نقل�مصط���)5(المجتمع��تبو�الا 

�من�قواعد�مش�لة�و�تمثل�مجسد ��نظام�معياري�م�ون �علم�الاجتماع�بدلالة�اك���عي�� �إ�� ،� �و�(�الدولة)

ا�ساعا�ل�ل�اش�ال�الانتظام�او�التنظيم�الاجتما���لھ�خاصية�الالزام��لأعضائھ�بتطبيق�و�ممارسة�القواعد�

  ا��اصة�بھ.

�ف �ـومنھ ا�تنظيم�أو�ارسمي�اتجمع�أحيانا�ت�ون �أن�يمكن�النحو��ذا�ع����عرف�ال���"المؤسسة"

�ا�سانية ���ماعة ��واحدة،�لعملة�وج�ان�و�ما�ينفصلان،�لا�جانب�ن�مؤسسة�ول�ل. و��l’instituéالمؤسس

� ���l’instituantالمؤسس ��يقدم. ��موضو���كنظام�نفسھ��l’instituéالمؤسس �الممارسة،�لقواعد�اجمالا

�الفعل��، �او�قيم��السلوك�، �مرجعيات�مع��ف���ا �او�شرعيتھ�من�خلال�المعتقدات�، ��ستمد�م��ره �بحيث

� �المؤسس ��ذا �instituéعليا. �ع��� �او�لس��ورة���و�بل����ء،�مجرد�أنھ�لا�يدرك �المؤسسة �لاشتغال �ن�يجة

�ممارسات �خلال �تتمظ�ر�من �ال�� �طقوسالمأسسة /�� �ع����و�ال���،�instituantesالمؤسسة �ت�ون �ان يمكن

ش�ل�ل�شر�ع��لقواعد�او�قوان�ن�،�قرارات�سلطو�ة�لن���،�لملك�لرئ�س�او�قائد�....�،�او�ال��ام�جماعة�او�شعب��

  �.ب�شاط�مع�ن�

                                                             
4 - Ibid . P 4.  
5  - Raymond Boudon et François Bourricaud, Dictionnaire critique de sociologie, 4eme, PUF 
.2011, p. 328 
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�المجتمعات�وفقا�أنھ،��ع����ذا �،�وال��ظات�لطبيعة �لتطور�ا ��التار�خية �تبعا�ت�ش�ل المؤسسة

(�داخلية�/�خارجية)�و�ب�ن�القوى�من�ج�ة�علاقات�متعددة�و�متباينة�ب�ن�القواعد�و�المعتقدات�المدعمة�ل�ا�ل

  .��l’instituantو�المؤسس��l’instituéاو�بمع���اخر�ب�ن�المؤسس��من�ج�ة�أخرى�.�للمارسات��او�المغ��ة��المحولة

و�قوة��لإرادةو�فقا��instituéeوفق��ذا�المع���فان��ل�ممارسة�اجتماعية�م�ما��انت�����مؤسسة�

و�منھ�فان�المؤسسات�الاجتماعية�تتعدد�بتعدد�الممارسات�الاجتماعية،�أي��)instituante).6القوى�المؤسسة�

�الا  �علم � �اطار�ف�م ��� �يدخل �للمؤسسة، �و�القانو�ي �السيا��� �الف�م �خلاف �ع�� ��ل�انھ �للمؤسسة جتماع

  قافة�مؤسسة،�......إ��.��ثالاش�ال�الوجودية�للمجتمع�،�فاللغة�مؤسسة،�و�الفكر�مؤسسة،�و�ال

�1 – 1������������������������:  

���الموضوع�الذي��سمح�لعلم�الاجتماع�ان�� Émile Durkheim المؤسسة�بال�سبة�"لإميل�دور�ايم"

�مستقلا� �ي�ون �اشتغال�ا" �و�الية �ان�ثاق�ا �المؤسسات، ��و�علم �الاجتماع �فعلم �ف���)7("  من مركب نظام ،

و��و�التعر�ف�الذي��.)8(أساسية اجتماعية قيمة ع�� أجل�المحافظة من المنظمة المت�املة الاجتماعية المعاي��

 المؤسسات مصط�� الاجتماع علماء �ستخدم و�كذااعتمد�لمدة�طو�لة�من�طرف�المشتغل�ن��علم�الاجتماع،�

�المعيار�ة ليصفوا �ذه� ع�� يطلق .)9(أساسية حياتية مجالات خمسة �� الاجتما�� السلوك تحدد ال�� النظم

 والنفوذ والقوة�الشرعية السلطة مجال والأسرة، القرابة نظام :و�� الأساسية الاجتماعية المؤسسات المجالات

 من المعرفة نقل مجال المجال�الاقتصادي، و�و وا��دمات السلع وتوز�ع إنتاج مجال السيا���، المجال و�و

 و�و الطبيعة وراء ما عالم أو عالم�الميتاف��يقيا مع العلاقة تنظيم مجال وأخ��ا التعليم، و�و آخر إ�� جيل

 .الدي�� المجال
��و�المؤسسة �السوسيولو�� �الف�م ������ �تتواجد �ف��  وا��ماعات المجتمعات جميع غ���عب�ية،

 كما ال�شر�ة، ���الطبيعة الا�غراس عميقة ال�شر�ة،�م�ما��انت�درجة�تطور�ا�ا��ضاري،�و��ذا�يدل�ع���أ��ا

 والاستقرار النظام ع�� والمحافظة لنمو�المجتمع ضرور�ة وظائف من بھ تقوم لما ع��ا الاستغناء يمكن لا أنھ

 ا��اجات بإشباع المعياري  النظام �ذا و�قوم الأك��، بالثقافة الفرد معياري�ير�ط من�خلال�نظام .الاجتما��

تبعا�لتعدد�الأطر�النظر�ة�و�لكن��ذا�لم�يمنع�من��عدد�التعر�فات�ا��اصة�بالمؤسسة�الأساسية. المجتمعية

 و�����التا��:
  :��Émile Durkheim �اولا�/��عر�ف�ايميل�دور�ايم

                                                             
6 - Laval, Christian. « Le destin de l’institution dans les sciences sociales », Revue du 
MAUSS, vol. 48, no. 2, 2016, p. 277. 
7  -  Émile Durkheim, Règles de la méthode sociologique,   Ed P U F . 2013. P 52.   

  . 01ص ��2010 ������� ���������� � ��������� �������� ������ ������ ������� ��� ������ ��� ���� -  8

9  - ����������������������������������������������������������������������������������������2000���130��  
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مبدئية�،�و�بذلك�ف���الموضوع�المم���و�اجتماعية��ا�سانية�و �ان�المؤسسة����واقعة�"اميل�دور�ايم"يرى� 

�و���ال�شر�ة،�للمجتمعات�و�مش��كة�عامة�سمة�إ���التعر�ف��ذا��س�ند ).10(المركزي����العلوم�الاجتماعية

��.الأفراد�ع���تفرض�ال���الفكر�وفئات�الفعل�أطر�استقرار �للمجتمع ��عر�فھ �مع �يتوافق ��و� "�و��و�ما

�المش��كة،�من�مجموعة �لوجود�ا��ماعية�العادات�و�والفعل�السلطة�وأش�ال�التصورات و��لفردا�السابقة

�تصرفھ، �لطر�قة �تفك��ه�شعوره،�المحددة .� �لغتھ ،� �الدي�ية ��معتقداتھ �علاقاتھ ��نظام �علم�باختصار،.

طرح�وضع�وفق��ذا�ال.�قاعدة�و�شرط��ا��ياة�الاجتماعية��المؤسسة�من�عند�"دور�ايم�"�يجعل��الاجتماع

� �التا�� �التعر�ف "� �"دور�ايم ��أو�الأفعال�مجموع"�للمؤسسة �الأفراد�يجد�ا�ال���instituéالأف�ار�المؤسسة

�الاش�ال�وتفرض�أمام�م �من ��ش�ل �قبلية�)11("عل��م �اجتماعية �واقعة ��� �لھ �بال�سبة �المؤسسة �و�منھ � .

� �و�النفوذ. �السلطة �بتلك �واع�ن �ي�ون �ان �شرط �بدون �الافراد �ع�� �اكرا�� �نفوذ �تمارس �و�� "�للأفراد،

�عن�ال���والممارسات�فالمعتقدات" ��الأجيال�ورثنا�ا �مقاومة �أي �بدون � �و�نت�نا�ا �نقبل�ا ،� �لأ��االسابقة ����

�جما��� �نتاج�عمل �مم��ة��ا��قيقة� �ال��بية�سلطة � �،�اكسب��ا �لن�عر�ق باسم��ونح��م�ا�عل��ا�عرفتتدفعنا

� �اخرى الواجب �مرة �الضرورة �و�باسم ��)12(�".مرة �أثر�بالضرورة�إ��ا"، �،�ل�ا �ارادتنا��التأس�س�تث�يت �بدون

�عن��و�ا��كم�،�للتصرف�معينة�لطرق  �خارجة ��الافراد��إرادة�ف�� �و�مستقلة�ع��م� �،�وكما. �أشرنا�سابقا

�ت�ون �ال���الطر�قة��ذه�عن�جيد��ش�ل��ع���قليلا،�الاعتيادي��المع���تمديد�تم�ما�إذا���لمة�واحدة�،��ناك

�طر�قة�فالمؤسسة������.)13("المؤسسة��لمة���:�جدا�خاصة�ف��ا ،  cristalliséeا��ياة�الاجتماعية�المبلورة

 .   fait social واقعة�اجتماعية�ا��ا .المستقرة،  التابثة

  :Max Weber ماكس�في�� ثانيا�/��عر�ف

  � �ان �في��"بالرغم �المؤسسة"�"ماكس "� �مصط�� ��ستعمل �مؤلفاتھ���institutionلم ��� �صر�ح �ش�ل

�لھ ��عود �الفضل �إلا�ان � المختلفة، �من �دلال��ا �نقل �السوسيو�ان��بولو���� �ف�م��ا��قل �إ�� الأك���ا�ساعا

�ليم���ا�محدد�المعالم�و�الغايات �"تجمع�عقلا�ي" �باعتبار�ا  الاجتماعية الكيانات من الأ�سط عن�الأش�ال،

 �ذه إذ�أن الطقوس أو الشعائر أو والمراسيم الاجتماعية والأدوار الاجتماعية والمعاي�� والمواثيق مثل�الأعراف

 �عقيدا الأك�� الكياناتو����نفس�الوقت�عن�.�الاجتماعية المؤسسات بناء �� تدخل م�ونات ���إلا� ما جميعا

لقد�اعطى�"�ماكس�في��"�للمؤسسة��.م��ا جزءا الاجتماعية ت�ون�المؤسسات ال�� والتنظيمات المنظمات مثل

�للأش�ا �عام �ترت�ب �باعتبار�ا �أداتية �و�الوسائل��لدلالة �الافراد �لمجمل �كحاو�ات �و�بالأحرى الاجتماعية.

                                                             
10 - Laval, Christian. « Le destin de l’institution dans les sciences sociales », Revue du 
MAUSS, vol. 48, no. 2, 2016, p. 278. 
11 - Paul Fauconnet et Marcel Mauss, « Sociologie : objet et méthode » : cet article, extrait de 
La Grande Encyclopédie (Paris, vol. 30, 1901, p 165. 
12 - Emile Durkheim , Les Règles de la méthode sociologique. Ed Champs Flammarion, 

Paris1988. P �103. 
13 - Ibid .P 107.  
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الم��رة�لغاية�معينة�.�ففي�مقالھ�عن�م�نة�و�مس���السيا����لم�يتوا�ى�ابدا�����سمية�الاحزاب،�النقابات،�

  ��������.�ا��معيات�بـ�"�المنظمات�السياسية"

في��"��عت���ان�المؤسسات����منظمات�عقلانية�ل�ا�ا�داف�معينة،�ففي�الفصل�الاول�من�ماكس��"

�للدولة،�ھ����عر�ف���d'entrepriseستعمل�نفس�دلالة��المقاولات�الصناعية�"�كتابھ�"�الاقتصاد�و�المجتمع�

�ا��امعة �و �الكن�سة �السياسية،ا��معيات، �للأحزاب �الم�المؤسسةف"، �و �ا��معيات، �مثل قاولات�مثل�ا

� ��� �واحدة �خاصية ��� ��ش��ك �و�ا��امعة �الاعلام، �للم�اناتالالصناعية، �المحدد �او��تنظيم �الداخلية سواء

� �للمنظمة" ا��ارجية
�المأسسة���)14( �اما �الاجتماعية، �الصلات �ب�نظيم �تقوم �المؤسسات �ان أي

d'institutionnalisation نماذج��� �وفق �الاجتماعية �الصلات �تلك �تنظيم �إ�� ���دف �ال�� �س��ورة ف��

  الاجتماعية�المتفق�عل��ا.

  : �Mary Douglasلاس�غثالثا�/��عر�ف�ماري�دو �

اللاحقة،��قومون�بنقلھ�للأجياليان�المؤسسة����كيان�رمزي،�يحملھ�الافراد�و��"لاسغماري�دو "ترى�

ف���تجميع�للب���الرمز�ة�ا��اصة�بمجتمع�ما،�وظيف��ا����اعطاء�مع���لوجود�م،�و�سمة�تم���م�عن�با���

�":� �تتأسس�المؤسسة�فأ��ا �فعندما ،� �تنظيم�تأس�س�اتباشر��عد�ا��ماعات�او�المجتمعات�الاخرى �ذاكرة����

�وتذكر�م�لنفس�ا،��عط��ا�ال���الفاضلة�صورةال�مع�تتفق�لا�ال���التجارب�ا��ا�تج���م�ع����سيان�أعضا��ا؛

ت�ون�اللبنة��الفكر،�من�بفئات�تزود�م�أ��ا�كما.�ا��اصة�لنظر��ا�مكملة�للعالم�رؤ�ة�تدعم�ال���بالأحداث

�خلال�من�الاجتما���الصرح��عزز �أن�عل��ا�يجب.�يكفي�لا��ذا��ل�ولكن.�وتث�ت��و���م�الذا�ي�الأو���لوع��م

 �.)15("العدالة�مبادئ�ترسيخ�

  : �Erwing Goffmanرا�عا�/��عر�ف�افر�نغ�غوفمان

�ل �"غبال�سبة ���"وفمانـ ���المؤسسة�مصط�� �لمختلف �الاجتماعيّة�التنظيمات�يحيل �تلك�. �ف��

�عد�دراستھ��ال���ت�تج�التص�يفات�المم��ة�ب�ن�من��م�خارج�ا�و�من��م�بداخل�ا.�.مغلقة�أو�مفتوحة�الأماكن

�ي�تمون� �الا�غلاق�للافراد�الذين �ليفسر�خاصية لمشفى�الامراض�العقلية�ابتدع�مف�وم�المؤسسات�الشاملة�

�م�ان�للمؤسسات،� �والعزلة�الظروف�نفس�����ع�شون �الأفراد�من�كب���عدد�حيث�والعمل�للإقامة�"ف��

.�و�المضبوطة�القسر�ة���م�إ���ان��ع�شوا�نوعا�من�ا��ياة��تؤدي�الزمن�من�طو�لة�لف��ة�المجتمع�بقية�عن

                                                             

14 - WEBER Max. (1995), Économie et société, T.1, Éd Plon Agora. Paris.1995. pp. 94-
95.   
15 - Douglas Mary, Comment penser les institutions, Ed. La Découverte, Paris. 2004.P 
128. 
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و��.)�16(سلطة�المؤسسة"�وتقدير�تنظيم�مع���شاطھ�تفاصيل�مكر�ا�ع���موائمة�أصغر�المنعزل �يضطر(...)�

�جز�ي �كيان ��� �المؤسسة �ان �يرى �الشمولية �السابقة �التعر�فات �خلاف �ف�و�ع�� �من��بذلك يتم�����امش

ان�ي�تج��سق�معياري�و�نموذج��خاص�بھ�و��ا��اصة�بھ��لھ�القدرة�بفعل�السلطة�ح�ا��ر�ة�و�الاستقلال�ت�ي

  ختلف�عن�با���المؤسسات.��ي

  � �Jonathan Turnerخامسا�/��عر�ف�جوناتان�ترنر

�أ��ا �ب�� ال�ائنة الاجتماعية والأدوار المراكز من نظام) (أو مركب يرى �خاصة ��  وتقوم اجتماعية

 واستمرار باستدامة الأساسية�ا��اصة بالمشا�ل والمرتبطة �س�يا الثابتة الإ�سانية الأ�شطة من أنماط ب�نظيم

 ب�ئة إطار �� ا��يو�ة الاجتماعية استقرار�الب�� ع�� والمحافظة ال�شري  ا���س واستمرار ا��ياة موارد

معينة"

  ���Pierre Bourdieuعر�ف�بيار�بورديو/سادسا�

و�لشرعنة�ال�يمنة�باسم�الضرورة�او��عدم�وجود��،���الية�لل�يمنة�"المؤسسة "�عتقد�"بورديو"�ان� 

البديل�،�و�بذلك�فالمؤسسة��ع�ش�و��ستمر�ب��سيخ�اف�ار�ع��ا�وعن�وجود�ا�و�عن�وظيف��ا�من�خلال�انتاج�ا�

����مدمج�ل�سق�من�القيم،�التمثلات،�الاساط����و�ترسيخ�ا����عقول�الافراد�بالش�ل�الذي�يجعل�ل�ا�مع��

�فإن�ب�ي��ا����،�مع�موائمة�عقلية�وفق�ب���(...)��ل�ا�تأس�س�لعملية�تتو�ج�ولأ��ا"��(�ال�اب�توس)��ممارسا��م

��الافعال�من�طو�لة�سلسلة�ن�يجة�أ��ا�ن�����تجعلنا�تأس�س�ا�تم�ال���المؤسسة ��d’institutionالمؤسسة

��مظا�ر�ب�ل�نفس�ا�وتقدم �و�الطبي�� �او��.العادي �بأداة �ل�ست �ا��ا �شك �اد�ى �بدون �ا��زم �يمكن و�لكن

�ظروف� �نفس �إعادة �دوما ��عيد �فالمؤسسة ،� ��شأ��ا �ظروف �مع �القطيعة �ع�� �و�قدرة �الأك���قوة وسيلة

��ش�ل�اخر�و� �دوافع�وجود�ا �بتحي�ن�و�احياء �تقوم �نفس�الوقت �الصراع�و�المواج�ة�و��� �ظروف �شوؤ�ا�،

  .)18("،�انھ�اختفا��افعل�برجماتي��ا���عيد�انتاج�تحقيق�ما�لا��عت���ممكنا�مغاير�،�و�بذلك�فان�المؤسسة�ب

  �:��Raymond Boudonسا�عا�/��عر�ف�ر�مون�بودون 

�ككيان �بالمؤسسة �كث��ا �بودون" �ر�مون "� ���تم �و�مفاعيل�ا��،لم �اثر�ا �خلال �من ���ا �ا�تم و�انما

)19(" و�نو�ا�الافراد لأفعالادما���و تركي����لفعل�نممك تلائم��ش�لالمؤسسة�الاجتماعية،�ف�و�يرى�أن�
و�،  

�ب�ية�تتحدد�تبعا ��ش�ل�او�باخر�إ���إرادة�الافراد�و�نوايا�م�المنتظمة�ضمن �تخضع �ف�� للتحكميات�و��بتا��

                                                             

16 -  Goffman Erving, Asiles. Etudes sur la condition sociale des malades mentaux et 
autres reclus, Ed . Minuit, Paris, 1968 41, 81 
17 - Rocher Guy, introduction à la sociologie générale . 2 l’organisation sociale ; éd HMH  Canada 
1996. P 31. 

18 - Bourdieu Pierre, Raisons pratiques, Ed . Le Seuil, Paris 1994, P 107 

19-  Raymond Boudon et François Bourricaud, Dictionnaire critique de sociologie, Ed 
PUF. Paris 1982. 328. 
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نتاج�تجمع�و�توافق�سلس�و�عفوي�للإرادة�رة�و المؤسسة�ل�ست�بالضر الاتفاقات�الممكنة�ال���تحصل�بي��م،"�

تضمن�مصا���قيمية�لضرورة�توافق�و�خضوع�ا��ميع�لب�ية��قي������نتاج�لإدراك�عقلا�يالافراد،�و�انما�

،�20"�بما��عت���عادلا�و�شرعيا���(�الب�ية)باط�اتمن�خلال�ار �فردية�و�جماعية

العنصر�:�خلاصة

المؤسسة�مزودة�بوجود�مستقل،����توجد�خارج�الافرادايميل�دور�ايم

الصلات�الاجتماعية�ال���تجمع�الافراد�لانتظام�تن�ثقالمؤسسة�ماكس�في��

المؤسسة����تجميع�لب���رمز�ة�لاس�غماري�دو 

عل��ا��ع��ضون �وإن��انوا�وجود�م�الأفراد�عل��ا�يكيف�معاي���المؤسسة�تفرضافر�نغ�غوفمان

المؤسسة����مركب�لمجموعة�من�الأدوار�المنمطة�وفق�ا�داف�حيو�ةجوناتان�ترنر

وصناعة�ال�اب�توس�.تجسيد�ل�المؤسسة����س��ورة��بورديوبيار�

المؤسسة����نتاج�لتجا�س�أفعال�و�نوايا�الافراد.ر�مون�بودون 

������  

ما�يمكن�استخلاصھ�من�التعر�فات�السابقة�ان�مف�وم�المؤسسة����علم�الاجتماع�يمكننا�ت��يصھ��

  ���ثلاثة�نظرات����:�

النظرة�الأو���للمؤسسة�و���ا��اصة�بالمقار�ات�السوسيوان��بولوجية�،��ذه�النظرة�ت�ناغم�مع� 

��"دور�ايم"�ف�م �دوغلاس" �و�و�"ماري �مؤسس �اجتما�� �او�بناء �ش�ل ��� �المؤسسة �أن وتو��

 �شتغل�بصيغة�نظامية�و��ستجيب�إ���طلب�جما���لمجموعة�اجتماعية�ما.

�ل  �الثانية �تلالنظرة �و مؤسسة ��� �جد �المقار�ات �و ال��اغماتية �و �عطي �أك�� محدودية�صفا

 ،�ت�ناغم�مع�الطرح�الفيب��ي،�الذي�يرى�المؤسسة�كتنظيم�عقلا�ي�غا�ي.مؤسسةلل

 � �المقار�ات ��� �نجد�ا �للمؤسسة �الثالثة ��القيميةالنظرة �المؤسسة �و�تقدم �كأليةو�التفاعلية،

 للتنظيم�و�ال��ت�ب�الصلات�الاجتماعية�وفق�رؤ�ة�معينة�و�محددة��سلطة�رمز�ة�او�مادية.����

  

  

  

  

  

                                                             

20 Raymond Boudon, Théorie du choix rationnel ou individualisme méthodologique? 

Sociologie et sociétés. Volume 34, numéro 1, printemps 2002 .PP 9 – 34.  
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  :��حوصلة�مفا�مية�حول�المؤسسة�و�المفا�يم�المجاورة�ل�ا����علم�الاجتماع��2 – 1

� �سوسيولو���-يرتبط�مف�وم�المؤسسة �المفا�يم�المجاورة�أو�المماثلة،�ومن��-�كمف�وم بالعديد�من

)� �"الب�ية" �مفا�يم: �((Structureأبرز�ا �و�"التنظيم" ،(Organisation)� �و�"ال�سق" ،Systèmeمن�� �و�الرغم .(

�ون��ذه�المفا�يم��ل�ا��ستخدم�للتعب���عن�نفس�الظا�رة:�أي�مجمل�الب�يات�وال�يا�ل�والأطر�الاجتماعية�

�(مقاول �مدرسةالمنظمة �مصنع، �متعددة،�…ة، �مجموعة �والف�م، �المقار�ة �مستوى �ع�� �تف��ض، �فإ��ا ا��)،

�أو� �التحليلية �النماذج �من �أحيانا، �ومتباينة �وأطر�مرجعية�النظر�ةمت�املة �خلفيات �من �ل�ا �ما �ب�ل �وذلك .

  محددة،�وما�ي��تب�ع���ذلك�من�خلاصات�واست�تاجات�ع���مستوى�التأو�ل�والف�م.

 وضع من ذلك �شملھ بما مع�ن مجتمع �� تصميم�ا��ياة�ا��ماعية عملية �و جتما��الا  فالتنظيم

�المجتمع عليا ومس��غبات وأ�داف قيم  �شكيل ثم ،لتحقيق�ا اللازمة الوسائل تحديد ثم لتحقيق�ا ��دف

��س�يا اجتماعية سلوكية أنماط  الغايات �ذه لتحقيق �س�� ال�� الاجتماعية والعلاقات الأدوار تحدد ثابتة

��ذا مع ال��ائية � السلو�ي الأداء مراقبة �شديدة فيمكن ثم ومن .)21(وضبطھ  التنظيم بأن القول  ب�ساطة

�الإطار ف�و ذلك وع�� .)22(ا��م�� العمل تكنولوجيا �و الاجتما��  الب��و  الأج�زة من ل�ل الأشمل يمثل

 يضبط الذي و�الطقو��� والعر�� والقانو�ي المعياري  تمثل�المركب ف�� الاجتماعية المؤسسات أما .الاجتماعية

�ال�� لتحقيق الاجتما�� السلوك �الاجتماعية �وت�ون  التنظيم عل��ا ينص الغايات  المنظمات الاجتما��.

اجتماعية� أ�داف تحقيق إ�� �س�� ال�� والأدوار والعضو�ة الأ�داف محددة�ب�يو�ة كيانات بذلك الاجتماعية

� بواسطة فرعية  المنظمة وت�ون � .للمنظمة المباشر بال�شاط المرتبطة م�ونان��ا أو��عض اجتماعيةاج�زة

 مادي، بنا�ي مستقر �� دائما ت�ون  ف�� مرئية محسوسة كيانات ل�و��ا الكيانات�الاجتماعية أقرب الاجتماعية

 .الاجتماعيةأدوار�ا� �شغلون  عضو�ون  أفراد ف��ا و�عمل مرئية، مادية وتكنولوجيات وآلات ع���أدوات محتو�ة

"ر��شارد�س�وت"  أن إلا
)23(��"Richard Scott��" غالبا المؤسسات أن يرى  حيث �عقيدا أك�� رأيا يرى 

�المؤسسات كث��ا أن كما .منظمات ت�ون  ما  �عت�� المثال س�يل فع�� المنظمات، من نظم من تت�ون  من

�مؤسسة �الواقع�تتجسد�من� الفردانيةمب�ية�ع���قيم�ا��ر�ة�و�التنافس�و� اقتصادية "الرأسمالية" ��� لك��ا

� �المنظمات �من �اش�ال �عدة �الإنتاجيةالمالية،خلال �السياسية، ��ذاالإعلامية، �أن بالإضافة .  �عض إ��

� مؤسسات �عت�� المؤسسات �أمر�ا �� مؤسسات أ��ا بمع���Meta institutionsورائية  منظمات �� حقيقة

� مؤسسات تنظم � فالدولةأخرى. ��مؤسسة ��مثلا  ب�نظيم القيام خلال من أ�داف�ا تتحققالمؤسسات

�مؤسسات أخرى  مؤسسات  الاقتصادية النظم ب�ن بالت�سيق الدولة تقوم ثم ومن .جماعية أو فردية سواء

 .الإجبار�ة والقوان�ن ال�شر�عات خلال من وغ���ا والنظم�التعليمية

                                                             
21 - Chanlat (J.F) : « l'Analyse sociologique des organisation ; regard sur la production  Anglo-saxonne 
contemporaine 1970-1988 » . Revue sociologie du travail N° 3 1989. P 71 – 92 . 
22  -  Bencheikh Touhami ,Construit sociale et innovation technologie ; Revue de sociologie du travail 
N° 9 1986. P 12 – 35 . 

  ..03ص ��2010 ������� ���������� � ��������� �������� ������ ������ ������� ��� ������ ��� ���� - 23
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 لا�تتطلب كما المنظمات من نظم أو منظمات ل�ست المؤسسات �عض أن نرى  أخرى  ناحية ومن

�فع�� ع�� منظمات  أن للغة�يمكن ول�ست�منظمة.�كما مؤسسة مثلا اللغة أن �عتقد المثال س�يل الإطلاق.

 ع�� تحتوي  �المقايضة�لا النظم�الاقتصادية �عض �ناك كماتختص���ا.� منظمات أية عن ةمستقل تواجدت

 من محددا نوعا منظمات ل�ست ال�� المؤسسات تمثل ثم فقط.�ومن ع���أفراد تحتوي  وإنما إطلاقا منظمات

 الأعراف من لب�يان تبعا ف��ما الأ�شطة تتم ال�� الاقتصادي والتبادل الاتصال المتبادلة�مثل الفردية الأ�شطة

 .)24(الملكية وحقوق  الصدق مثل الاجتماعية والمعاي�� النقدية والأعراف �الأعراف�اللغو�ة

 جميع ���ت�و�ن تدخل لأ��ا إما غ���ا من أ�مية أك�� مؤسسات وجودع��� الاجتماع علماء و�يتفق

 ال�سل وتنظيم الإنجاب وقيام�ا�بم�ام الأسرة مثل حيو�ة م�ام تؤدي لأ��ا أو ،الدولة مثل الأخرى  المؤسسات

 .�)25(الاجتماعية والت�شئة

�المؤسسة �من �يف�م �ما �فإن �العموم، �من��سوسيولوجيا�ع�� �مت�املة �منظومة ��ش�ل �أ��ا �و

�ومعاي���متعارف� �مش��كة، �وأ�داف �محددة، �علاقات �تر�ط�م �الذين �الاجتماعي�ن، �الفاعل�ن �أي العناصر،

�ب�ن� �مؤسسة ��ل �ت�و�ن ��� �السوسيولو�� �و�م���التحليل �الإنجاز. �وتقو�م �والفعل �السلوك �مجال ��� عل��ا

ع���المستوى�النظري�المجرد،�إذ�ت�تظم�ا�ع���الدوام�جدلية��نمط�ن�من�التنظيم�لا�يمكن�الفصل�بي��ما�إلا 

�المعيار�ة�و�القيميةوالضوابط�مس��سلة.�ف�ناك،�من�ج�ة،�تنظيم�رس���معلن.�و�تج������مختلف�القواعد

أن��ناك،�من�ج�ة�أخرى،�تنظيما�لا�رسميا�ضمنيا�و�تمثل�فيما��المنظمة�والموج�ة�رسميا�ل�ل�مؤسسة.�كما

�ومعاي���خاصة� �وأ�داف �علاقات �من �الرسمية، �وتحديدا��ا �ضوابط�ا ��امش �ع�� �فاعلو�المؤسسة، يخلقھ

  .لما��و�مصرح�بھ�ومغايرة

�تختلف�باختلاف�توج�ا��م�وأنماط� �ل�م�ر�انات�ومصا���وأ�داف وع���اعتبار�أن��ؤلاء�الفاعل�ن

��م�الاجتما���ومراجع�م�وانتماءا��م�المتعددة،�فإ��م��سعون،�بفعل��ذه�المحددات�و�و���أو�بدونھ،�إ���وع

� �المؤسسة �إكرا�ات �من �والتحرر �الا�عتاق �من �المز�د ���لق �فرص �عن �تفاعلا��م ��� �يبحثوا و�الزما��ا�أن

سوم�ب�ونھ��و�تلك�المؤسسة�الك��ى�،�أي�باعتبار�ا�ب�ية�فرعية�داخل�المجتمع�العام�المو القيمية�/�المعيار�ة

��ل �ضم��ا �وت��ابط �ت�تظم �بآليات�ال�� �المرتبطة �السوسيولوجية �ا��اصية ��ذه �.إن �الاجتماعية المؤسسات

�Indépendanceاشتغال�م�ونات�الفضاء�المؤس�������ما�ي�يح�إم�انية�ا��ديث�عن�"الاستقلالية�ال�س�ية"�(

Relativeتفند�اي�تصور�قدري�للمؤسسة�يجعل�م��ا�مجرد�م�ان�لإنتاج�)�للمؤسسة.��ذه�الاستقلالية�ال���

كأداة�للتغي���والتحرر�والثورة�وإعادة�إنتاج�القمع�وال�ش��ء�و�الاستلاب،�وال����سمح�بدل�ذلك�بالنظر�إل��ا

�الاجتماعية.�غ���أن��ذه�المسألة�اتع���صنمية�الب���وجمودية�الأف�ار�والمعارف�والقيم�والعلاقات�والسلط

واستغلال�ا،�المختلفةتدب����ذه�الاستقلالية����الفضاءات�الاجتماعيةتظل�مر�ونة�بالكيفية�ال���يتم���ا

                                                             

  .05ص ��2010 ������� ���������� � ��������� �������� ������ ������ ������� ��� ������ ��� ���� -  24

25 - Menderas Henri , élément de la sociologie . Ed Armand colin. Paris .1967 P 73.  
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�وإما� �والمعاي��، �للقيم �الاعتباطي �والاختلال �وال�س�ب �للفو��� �كمجال �إما �أو�ذاك، �ا��انب ��ذا �طرف من

  اس�ثمار�ا�كإم�انية�ل��لق�والإبداع�والتخطي�والتجاوز�والتحرر 

  

2 -�������������������  

اذا��ان��ناك�تداخل�ب�ن�المؤسسة�و�ب�ن�التنظيم�و�الب�ية�و�ال�سق�،�فكيف�يمكننا�تم���المؤسسة�

  عن�غ���ا�من�اش�ال�التنظيم�و�الانتظام�الاجتما���؟�

�العشر�ن،�ح �القرن �التمان�نات�من �علماء�الاجتماع�بفعل�ا�� اعمال�المشتغل�ن��اعادة�اك�شافول

�و�القانون  �السياسية �القرن �بالعلوم �بداية ��� �بما�، �للمؤسسة، �و�الاب�ستمولو�� �النظري �التحليل تكيف

�الباحث�ن�الانجلوسكسون�ن�حول�المؤسسة،�خاصة�ما� �ل�ا �ال���توصل �البحوث�الميدانية، �نتائج يتما����مع

�عيدا�عن�التصور�و�الف�م�المجرد�للمؤسسة�،��علق�بالمؤسسات�السياسية.�لقد�ادرك�علماء�الاجتماع،�انھ�

� �جعل��ا �لدرجة �للمؤسسة، �الاجتماعية �الامتدادات �بي�ت �الميدانية �ابحاث �الملا �لسفان �انطلاة �محظة �نقا

للواقع��كم�ون��ھإدراك�نممكللوصف�و ��المؤسسة�ش�ئا�قابلا،�لقد�جعلوا�لا�جدال�حول�اا��ة�و ا��د�لو حد

�بي�ت�الدراسات �ترك���ا�ع���تحليل�الوظائف�الاجتماعية�للمؤسسةالميدانية،��الاجتما��،�لقد ،�من�خلال

  ��،المؤسسات�بدل�ال��ك���ع���عملية�التأس�س�و�المأسسة

�ضمن�رؤ�ة�،اسسلقد��،����تجسيد�ل�ذا�التوجھ�Maurice Hauriouلعل�اعمال�"مور�س����يو"��

�"���المؤسسة�فإن�لھ،�بال�سبة�."والتاس�س�المؤسسة�نظر�ة"�،ةتطور� �ال���المشروع،�أو�العمل�فكرة:

�ومن�من�خلال�اج�زة�؛�السلطة�تنظيم�يتم�الفكرة،��ذه�لتحقيق�اجتماعية؛�ب�ئة����قانونيا�و�ستمر�تتحقق

��أخرى،�ناحية �خلال ��بتحقيق�الم�تم�ن�الاجتماعية�المجموعة�أفراد�من �تتمظ�ر�الشراكة��الفكرة،تلك �نا

.�و��)26(المضبوطة�بالإجراءات�"�و�ل�ذا�ف�و��عرف�الدولة�با��ا�مؤسسة�المؤسساتالمس��ة�بأج�زة�السلطة�و�

بالرغم�ا��ا�تتطور�ببطء�إلا�ا��ا��ع���خلاف�النظرة�الدور�ايمية،�ف�و��عتقد�ان�المؤسسة�ل�ست�كيانا�ابديا

� �المؤسسات �من �نوع�ن �ف�و�يصنف �ل�ذا �و ،� �يموت �و �ي��عرع �تطوري �المتاصلة"كيان �و�" "� �ا��ية "��.

فالمؤسسات�ا��ية����نتاج�لس��ورة�مزدوجة�:�"�التأس�س"�و�"�ال��صنة�"�و�لذلك�ف�و�يم���ب�ن�المؤسسات�

� �و�المؤسسات �ال�شي�ية �تتحول �و�ال�� �"التعاضدية" � �مؤسسات�فش��اش�ئالم��نصة �إ�� �الزمن �بفعل ئا

�لوج �القانو�ي �التأس�س �بفعل �إل��ا �ي�تمون �الذين �الافراد �عن �و�قبلية �المؤسسة.مستقلة �داخل اما��ود�م

  �المؤسسات�"المتاصلة�"�ف���المؤسسات�ال���ت�تج�عن�ال�شر�ع�القانو�ي�الذي�تقوم�بھ�المؤسسات�ا��ية��

                                                             
26 - Éric Millard, Hauriou et la théorie de l'institution, In: Droit et société, n°30-31, 1995. pp. 381-
412. 
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�نفس�المس���تندرج�دراسة �السياسية Maurice Duverger"مور�س�ديفر���"���� ،�حول�الأحزاب

عناصر��تحليل����ع�"ف����ير�س�دو م"اعتمد�تجسد��ذا�المس���و��التوجھ�ا��ديد����تناول�المؤسسة،�لقد�

�العضو�ة�ا��زب�السيا��� �الت�شئة، �دراستھ�لأليات ،��سي���الاختلاف،�اعادة�باعتباره�مؤسسة،�من�خلال

الانتاج�و�التكيف�مع�اكر�ات�المحيط�،�و�لقد�توصل�إ���ان�المؤسسات��عتمد����اداء�وظائف�ا�ع���تنظيم�ا�

"� ��إن الداخ�� �مرتبط �المؤسسة �الداخ�ومحددأداء ��ب�نظيميا �المحددة��، ��� �و�الثقافة �و�ال��كيبة فالبناء

  ����)27(لوظيف��ا�وفاعلي��ا�الاجتماعية�...��ذا��ع���وظائف�المؤسسة�محددة�انطلاقا�من�تنظيم�ا�الداخ��

  : )28(���مم��اتبناءا�ع���تصور�"�ور�و"�و�ديفر��"�يمكننا�تمي���المؤسسة����مجموعة�من�

 بصورة يتفاعلون�معا و معا �عملون  أفراد مجموعة �ناك أن أي : اجتما�� كيان / �سق المؤسسة��-  1

�/� �ذا �ون  و�أما بالاستمرار�ة تتصف علاقات تر�ط�م أي ما، نوعا منتظمة و مستمرة شبھ ال�سق

  �. ف��ا تؤثر و ا��ارجية بالب�ئة تتأثر المؤسسة أن �ع�� ف�ذا مفتوح الكيان�

  م�انات�و�أدوار�.(السلطة) لد��م أفراد مجموعة يضم النظام �ذا لأن : الوا�� الت�سيق�-  2

  إليھ�(ثقافة). ي�ت�� لا من و ، لھ ي�ت�� من تم�� معروفة شبھ حدود للمؤسسة�-  3

 تحقيق�ا عن الفرد ���ز ال���" الأ�داف " �سميھ ما �و و ما ���ء لتحقيق ت�شأ مؤسسة� أي�-  4

  .ا��ما��� ا���د بوساطة أك�� بكفاءة

5�-� �و�� �العدالة �قيم �من �المستل�م �المعياري �و�بال�سق �الداخ�� �ترتبط�ب�نظيم�ا �المؤسسة استمرار�ة

  الشرعية.��

  :��فيمكننا�ت��يص�ا����الوظائف�ال���تؤد��ا�و����اما�خصائص�المؤسسة�

راســمة�بــذلك��الممارســة/��ــل�أصــناف�القــول/�ا��طــاب،�Légitimationشــرعنة�ال�وظيفــة- 1

ـــ�� ــــول،�العل�ـــ ــــول�واللامعقـ ـــإ،�والمعقـ ــــواب�وا��طـــ ــــذب،�الصـ ـــدق�والكـ ـــة،�الصـــ ـــة�واللاحقيقــ ــــدود�ا��قيقــ حـ

ومحاولــة�وضــع�الشــروط�والقواعــد�ال�ــ��مــن�شــأ��ا�أن�تجعــل�خطابــا�مــا�إمــا�م�ســما�أو�غ�ــ��… واللاعل�ــ�

معرفيــة�لقبولـــھ�أو�ممـــا��شــ�ل�م�ـــ�رات�…م�ســم�بمقومــات�ومواصـــفات�المصــداقية�والمعقوليـــة�والثبــات

رفضــھ.�وذلـــك��ـــ��إطـــار�"سياســة�معينـــة�ل��قيقـــة"�منب�يـــة�ع�ــ��"إ�ســـ�يمية�خاصـــة�ومحـــددة"�ومرتبطـــة�

  وسوسيوتار����متنفذ����الزمان�والم�ان�ب�سق�معياري 

                                                             
27 - Maurice Duverger, Sociologie politique, Ed. PUF. Paris 1973 . P 287.  
28 - Tournay Virginie : Sociologie des institutions, Ed PUF, Paris coll. « Que sais-je ? », 
2011. P32 . 
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وظيفـة�توجيـھ�وترشـيد�الممارسـة�الاجتماعيـة��واقـع�ممأسـس،�وذلـك�ب�ـل�مـا�تقـوم�عليـھ�- 2

ا�ــ�.�إن�…وعلاقـات�وتبــادلات��ــ��الأدوار�والمواقـع�والم�ــام�قواعــدومعـاي���و �ـذه�الممارســة�مـن�قــيم�ورمــوز�

�ــــو�الـــذي�اســـتمدت�منـــھ�صـــلاحية�التـــدخل�للتمي�ـــ��بــــ�ن:��بالمؤسســـة�ـــذا�الـــدور�الإرشـــادي�الـــذي�أنـــيط�

وذلك�ضمن�منظومة�القـيم�…اللامقبول،�النافع�والتافھ،�ا��سن�والقبيح�المباح�والمحظور،�المقبول�و

  ة�تار�خية�معطاة،�ب�ل�شروط�ا�وخصوصيا��ا�المم��ة.السائدة������ظ

لعمليات�الشـرعنة�و�التوجيـھ�ذلـك�وظيفة�الطقوسية�و�ا��فاظ�ع���الطا�ع�الطقو����– 3

�ـــ��أســـاس�كمـــا�ان�الطقوســـية��اللاشـــر���إ�ـــ��الشـــر��،مـــن��/�الانتقـــالالعبـــور شـــرط���ـــ�ان�الطقـــوس�

ـــتمرار�ة ــ ــــةو��اســ ــ ـــاث�المؤسسـ ــ ــــا��ا.��تبــ ــ ــــذى�أعضـ ــ ـــا�لـ ــ ــــع���ــ ــ ــــ��تتمتـ ــ ـــية�ال�ـ ــ ــــرار�و�القدســ ــ ـــية�التكـ ــ ــــا���اصــ ،�تبعـــ

  فالطقوسية����الية�من�اليات�ا��فاظ�و�تجديد�التماسك/�الاندماج�ب�ن�أعضاء�المؤسسة�

و�المراقبـــة�،�فالمؤسســة�حســـب�مجـــال�الــذي��غطيـــھ�تحتكـــر�ا��قيقـــة�و��وظيفــة�الاحت�ـــار��– 4

فالمؤسســــات�ال��بو�ــــة�تحتكــــر�و�تراقــــب�الشــــ�ادات�و��المجــــال،ومــــا��ــــو�شــــر���و�مــــا��ــــو�مقبــــول��ــــ��ذلــــك�

المعرفـــة�،�و�المؤسســـات�السياســــية�تحتكـــر�القــــانون�و�القواعـــد�المنظمـــة،�و�المؤسســــات�الدي�يـــة�تحتكــــر�

و��ــــل�مؤسســـة�تحتكــــر�مجال�ـــا�مــــن�خـــلال�ســــن�القواعـــد�و�الطقــــوس�المنظمــــة��المعتقـــد�و�الــــدي��....�إ�ـــ�

.�و�تـا���ال�يمنـة�قو��ا�و�سلط��ا��زادتلمورد�او�لعنصر�م�م��لما�ؤسسة��الم�و�لما��ان�احت�ار�� .لمجال�ا

  ال���تمارس�ا�

وظيفة�التنظيم�و�حفظ�النظام،�من�خلال�حفظ�و�تنظيم�العلاقـات�ال�ـ��بـ�ن�أعضـا��ا��– 5

ــات�الأخـــرى� تنظـــيم�الصــــلات��،�فالمؤسســـة�شــــرطمــــن�ج�ـــة�أخــــرى�مـــن�ج�ــــة�و�ال�ـــ��بي��ــــا�و�بـــ�ن�المؤسســ

  ���.الاجتماعية�و�بتا���اشتغال�النظام�الاجتما���ك�ل

  

3 -��������������������������������� �

  � �الاجتماع �علماء �ان �من �الرغم �سابقا–ع�� �ب�نا �-كما �المؤسسات�� "� �عن �و�طو�لا �كث��ا تحدثوا

الاجتماعية"�فان��ذا�المف�وم�يفتقد�الدقة�و�التوحد����الاستعمال�،�و�ان��ان��ستعمل�بوجھ�عام�للدلالة�

�التعرف� �وس�ولة �القوي، �بالرسوخ �تتصف �و�قوان�ن �بمعاي���و�قيم �الاجتماعيالمنتظمة �مظا�ر�السلوك ع��

ال�س��.�و�الس�ب�����عدد�الرؤى�و�الاستعمالات�يكمن�����عدد�الاطر�و�المنطلقات�النظر�ة��عل��ا،�و�الثبات

  ال���تناولت�المؤسسة�كموضوع�،�لذا�سوف�ن�ناول�����ذا�العنصر�ا�م�المقار�ات�النظر�ة�ال���تناول��ا�.

3 – 1���������������������� �

�نظري� �مبدأ �ا��ياة�الاجتماعية�و��و�تنطلق�الب�يو�ة�من �اعتبار�الكث���من�جوانب أنھ�من�الممكن

ظا�ر�(�المنظمات)�او�خفي� ordreو�تمظ�را��ا�المتعددة�و�المعقدة�������ا��قيقة�تجسيد�لانتظام�الا�سانية�

ت�كب���ذا�الاجتما��و��ذا�الانتظام��سميھ�الب�يو�ون�بالب�ية،�و�منھ�ف�م�ينظرون�للواقع�،...)الثقافةرمزي�(�
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�آلية � �أو�دلالة ��مغزى �حسب�)29(و�مستقلة �ي�ون �لا �دراس��ا �يتم �ال�� �الموضوعات �تحديد �فإن �ول�ذا ،

واختلاف�ا�عن�العناصر��/ا��واص�الملازمة�ل�ا�،�بقدر�ما�ي�ون�وفقا�للعناصر�الم�ونة�ل�ذه�الب�ية�و�لعلاقا��ا�بـ�

�الداخلية�ال���ب�ن�م�ونا��ا��وذلك�بمعزل� �تحدده�العلاقات �داخ�� �ذات�استقلال �الب�ية��� �أي�ان الأخرى.

  .طبيعة�الم�ونات�ذا��ا�عن�

� �ك�ي�ل �الب�ية �ترى �الب�يو�ة �ومنھ �و�سمتھ �استقلاليتھ ��ستمد �خلال �الم�ونة�ال�ارتباطمن وحدات

�أشبة� لھ �ف�� �بذاتھ. �كلا�قائما �تمثل �قيم�بوصف�ا �لا�تتحدد �ال�� �الشطرنج �برقعة �بماد��ا��ة���ء قطع�ا

فالقطع�لا�ي�ون�ل�ا�مع����إلا�من�����الرقعة�.��مع�غ���ا�من�القطع��اعلاقا��المصنوعة�م��ا�وإنما�بمواقع�ا�و

 .خلال�ارتباط�ا�بالقطع�الاخرى�

جموع�العلاقات�ال���ت�ون�ب�ن�أجزا��ا���لم�تت�ون�تبعا�����الكينونات�المجردة�ال����ذا��ع���أن�الب�

�و . �و�مسار�ا �وش�ل�ا �طبيع��ا �للب�ية ��عطي �ال�� ��� �العلاقات �)30(�ذه �التفس���و�الرؤ�ة. ��ذا فان��وفق

�اطر� �ضمن �تنظيم�ا �و�بفعل �بمرور�الزمن �تتحول �الافراد) )� �الوحدات �ب�ن �تجمع �ال�� �الموضوعية العلاقات

� �م��م. �و�� �بدون �الوحدات �ع�� ��يمن��ا �تمارس �رمز�ة �كيانات �إ�� �القواعد�"�السلطة �ت�وّن �ال�� �الب�� ان

)31("ا�بدون�و���مناالمعقدة�وا��فية�للمجتمع��عود�اصل�ا�ا���العقل�و����عمل����دواخلن
أي�ان�العلاقات��.

� �معا�ي �منظومة �إ�� �السلطة �بفعل �و�عن�تتحول ،� �ج�ة �من �عليھ �و�سابقة �ا��ار�� �العالم �عن مستقلة

  �الذوات�الإ�سانية�من�ناحية�أخرى.

� "�الذي�يحيل���المعر���بالنظام"�المنظومة��ذه Claude Lévi-Strauss"�ش��اوس�ليفي�لود��س���"

� �ت�و�نات �إ�� �،خفية، �و�الفعل،��،معقدة�امنة �للسلوك �حاكمة �وغ���شعور�ة، �شعور�ة �وغ���واعية، واعية

�مشاعر�وأف�ار�و �من �مركب �لنظام �يحيل �إزاء��تمثلات�كما �تتصرف �جماعة �تجعل �ال�� �و�تصورات... وقيم

ل�محدد�وضع�أو�حالة�ع���نحو�مع�ن،�وتنظر�إ���العالم�برؤ�ة�خاصة،�وتحكم�و�تقدر�الوجود�و�وجود�ا��ش�

  يفرضھ�ذلك�النظام�بمؤثراتھ�المختلفة.�

الأك���وضوحا�����ذا�النظام�ا��في،�علينا�أن�نم������مف�وم�النظام��ولو�حاولنا�أن�نحدد�ا��وانب

 المستو�ات:المعر����ذه�

                                                             

29  - ����������������������������������������������������������������������������������1980����17  

30 - Bernard Billaudot, « Institutionnalisme(s), rationalisme et structuralisme en science 
sociale » Économie et institutions [En ligne], 4 | 2004, mis en ligne le 31 janvier 2013, 
consulté le 10 décembre 2020. URL : http://journals.openedition.org/ei/791 ; DOI : 
https://doi.org/10.4000/ei.791 

31 -  ����������������������������������������������������������������������������������1980����18� 
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 .منطلقات�التفك���ال����عتمد�ا�الفرد����تحليل�معطيات�الوجود 

�ال��  �والعقائد �والمفا�يم �التصورات �بصورة��منظومة �أعماقھ ��� �وتبلورت �الفرد ���ا �شبع

 .لاشعور�ة

 .آليات�السلوك�وأنماط�الاستجابات�ا��ياتية�ال����عرف���ا�الفرد�أو�ا��ماعة 

  .ال��عة�الداخلية�ال���تحرك�الإ�سان�لاتخاذ�موقف�من�عناصر�ال�ون�ع���نحو�ك�� 

�ذا�النظام�المعر���الذي��عطي�ل�ل�مؤسسة��و���l’instituantترى�ان�المؤسس��وعليھ�فان�الب�يو�ة

�المستمر�و�الثابت. �لوجود�ا �و�يؤسس ،� �و�المطلق �المجرد �طا�ع�ا �ب�ية  يم�� ما ان س��وس لفي يرى �ل�ل

 الرموز  وإ�شاء الأشياء  تجر�د ع���قدرةامتلاك�الا�سان�لل �و وجودية خصوصية �عطيھ�و الاجتماع�الا�سا�ي

 وجوده و�ؤثث المجتمع �ع�ش ��ا امتياز، ب�لّ  إ�سانية فعالية��� وتوظيف�ا بالرموز  فالع�ش المعا�ي، وشبكة

  تدرك لا والعلاقات الأشياء ودلالة .والعلاقات الأشياء نظام و�ر��� والمعنوي  المادي عالمھ و�ب��
ّ
من�خلال� إلا

يتقيد��وإن�الفرد�استعمالا��ا�وممّا�تتضمّنھ�من�مع������حيا��م�وممّا�تتخذه�من�دلالة����متخيّل�م�ا��م��

����ذه�المعرفة�ومزود���ا�فطر�
ّ

،�كما�أن�ابضوابط�ا�دون�أن��شعر�بذلك�ع���اعتبار�أن�العقل�ال�شري�مس�

�قو�
ً
�استعدادا �ذلك– الھ �من �بدّ �)32(لتقبل�ا�-ولا ،� �،�لذلك �مؤسسة ��� �نظر�الب�يو�ة ��� � �الاسرة فان

  المس�شفى�مؤسسة�أيضا،�ا��معية،�فر�ق�كرة�القدم�،�منظمة�طلابية�...إ��.�

وفق��ذا�الف�م�وضع�لفي�س��وس�نظر�تھ�للثقافة�من�خلال�دراسة�العلاقة�القائمة�ب�ن�م�ونا��ا�

  ي���:�و�ال���حدد�ا�فيما

  �القرابة��التبادلية����������������������������

 الأسطورة����������������������������الرؤ�ة

   ���الطقوس����������������������������السلطة�

بوصفھ�انتقال�من��ا��ضارةالانتقال�من�الطبيعة�إ���تنظم�عملية��لأ��افالثقافة����مؤسسة�الام��

� �التجار�ة �التبادلات �إ�� �العري �ومن �المطبوخ �إ�� ��ا��ا.الن�� ��اصل �الأخلاقية��و �القواعد�تمثل المعاي��

����ل�المجتمعات��لنفس�القواعد�و���تحتكم�بال�سبة�لليفي�س��وسوالاجتماعية�والاقتصادية�وا��مالية.�

�للإ�سانية،� �مش��كة �عناصر�أساسية ��نالك �إذ �للإ�سانية، �نفسية �وحدة �توجد �الثقافات �تنوع �فوراء ،

�إلا�ب��كيب��ذه�العنا �لا�تقوم �الثقافات�وا��ضارات �ب�ن �ولذلك�نلاحظ �مختلفة. صر�المش��كة�����شكيلات

عزى�بالضرورة�إ���التواصل�او�الان�شار�الثقا���و�انما�
ُ
البعيدة�عن��عض�ا�البعض��شا��ات�و����شا��ات�لا��

                                                             

32  - ���������������������������������������������������������������������1��2006 
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� �ال�� � �فمثلا�الاسرة ,� �المحددات �نفس ��� �القرا�ي��عدلاش��اك�ا �للنظام �المظ�ر�ا��قيقي ���� ��ل�موجودة

تحر�م�زواج�المحارم�(الزواج�الداخ���.�لعل�أ�م�ا�المجتمعات��و�قواعد�ا����تقر�با�نفس�ا�����ل�المجتمعات�

  �.وا��ار���والتفضي���والأحادي�والمتعدد)�وضبط�قانون�التبادل

3 – 2���������������������  

� �الوظيفية �ترى سة �كالمؤسَّ �اجتما�� ��سق �الاجزاء �من �مجموعة �ع�� �بنائيا�يحتوي المت�املة

�ش�ل�غ���محدد�كمرادف�.�و�ال�سق�غالبا�ما��ستخدم�والم�ساندة�وظيفيا�غاي��ا�تحقيق�ا�داف�ال�سق�ذاتھ

للبناء�الاجتما��،�و�من�ثم�فان�"ال�سق�الاجتما��"�يدل�ع���الصلات�الغائية�او�الموج�ة�نحو��دف�،�يتصف�

�و�محافظ�ع���نفسھ �ا���التنظيم �و�متطلبات�وجوده��و���من�خلال�توف����بانھ �ال�دف التكيف�و�تحقيق

  الت�امل�و�تدعيم�النمط.

� �كأحد �للمؤسسة �الوظيفية �تنظر �لومنھ �ال�ادفة �لتحو�ل�الأ�ساق �الإ�سا�ي �ال�شاط توظيف

�ال �داخل�ذلك �التفاعل �الناتجة�عن �إ���المخرجات بمع���ان�المؤسسة����مجموع�العمليات��.سق�المدخلات

�،�مجتمع�أي Talcott Parsonsفحسب�"بارسونز�"��ال���ت�تج�القيم�و�المعاي���و�الاطر�الفكر�ة�و�اللغو�ة�للفعل.

ال�سق�،�ول�ي��صيانة�����سا�م�وظيفة تؤدي��ال�� العناصر�من�مت�امل��سق��و�،�منظمة�أي�،جماعة�أي

،��الأساسية�والمعاي���القيم�حول �أعضائھ�إجماعتقوم��ذه�العناصر�بأداء�وظيف��ا�بفاعلية�يجب�توفر�شرط�

واي�اختلال����تلك�المعاي���و�القيم�الاساسية�يؤدي�إ���ظ�ور�نقاط�توتر�و�صراع�ي�تج�عنھ�اختلال�وظيفي�
)33(.  

للمؤسسة�،�يدرجھ�"بارسونز"����اطار�اعم��و�البناء����الواقع�ان��ذا�التصور�و�الف�م�الوظيفي�

�و� �ال��بية �الاقتصاد، �الدين، �السياسية، :� ��� ��لية �ا�ساق �خمسة �من �يت�ون �فالمجتمع ،� �الك�� الاجتما��

�ال�لية� �الأ�ساق �و��ذه ،� �عليھ �ا��فاظ �ع�� ��عمل �فرعية �ا�ساق �بداخلھ �يحتوي �ك�� ��سق �و��ل .� الاسرة

  البناء�الاجتما���أي�المجتمع�ك�ل�.�تقوم�بدور�ا�با��فاظ�ع��

  

  

  

�� 

 

 

                                                             
33 - Jean-Claude Lugan , La systémique sociale, Collection : que sais-je .Ed PUF. PARIS 
.2009. PP51-67.  
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�بناه�"�بارسونز"��و�منھ�فالمؤسسة����التصور�الوظيفي   �الديمومة��كما �ال���تصبغ�صفة ���الالية

ع���البناء�الاجتما��،�باعتبار�انھ�ير�ط�بي��ا�و�ب�ن�ا��اجات�الأساسية�للوجود�الا�سا�ي،�و�ذلك�من�خلال�

� �تنظي�� �نموذج �و�محدد �بمشا�ل �وثیق ��ش�ل �أ�داف�ا�أساسيةمرتبط �أو�بأحد �مجتمع �أو�بحاجات اول�ا�.

ع����consensusو�ل�ي�يتحقق�ذلك��ش��ط�الوظيفية�وجود�اجماع�.�الثبات�والاستقرار�داخل�المجتمعضمان�

� �ال�� � �القوة �حول �مش��كة �يقيم �توز�عية ��انت �اذا �ا��ا �القوة��فإ��ارى ��انت �اذا �أما �التوتر� �إ�� تؤدي

  التجميعية�فان�ذلك�يؤدي�إ���الاستقرار�و�الثبات.

�م��تون"   �رو�رت "� �نجد �المقابل ���Merton� R,�� �ا�مية �ع�� �يؤكد �بارسونز" "� �عكس درجة�ع��

� �لتحقيق �مشروعة ��وسائل �والمعاي���المستخدمة �المجتمع، ��� �السائدة �الثقافية �الأ�داف �ب�ن تلك�التطابق

�يم���ب�ن�الأ�داف�الثقافية�وا��ضار�ة�من�ج�ة،�والقيم�والمعاي���الناظمة�ا��اجات�و� �و�و�بذلك الأ�داف.

لم��لتحقيق�تلك�الأ�داف�من�ج�ة�أخرى�وع���أساس�ذلك�يصبح�تحقيق�ال�دف�ع���غاية�من�الصعو�ة�ما

  �تتطابق�معھ�المعاي���والقيم�المستحدثة�لتحقيقھ،�وتناسبھ�ع���نحو��امل.

اعتقد�"م��تون"�أن�للمعاي���والقواعد�،�وأنماط�السلوك�المرتبطة���ا�وظائف��،وتأس�سا�ع���ذلك 

"�مختلفة،�يرتبط��عض�ا�إيجابيا�بتحقيق�تلك�الأ�داف،�ب�نما�يرتبط��عض�ا�الآخر�سلبيا.�و�ستخدم�"م��تون 

�الوظائف� �مقابل �أو�غ���المتوقعة، �ال�امنة، �الوظائف :��� �للتحليل �أساسية �مفا�يم �الإطار�ثلاثة ��ذا ��

إ���أن�المجتمع��"م��تون "الظا�رة.�ثم�المعوقات�الوظيفية�مقابل�الوظيفية،�وأخ��ا�البدائل�الوظيفية.�و�ذ�ب�

�النظ �تقوم �و�ذلك �يتخذه، �الذي �التنظيم �ش�ل �بحكم �العمل �"م��تون"�قادر�ع�� �رأي �حسب �الوظيفية ر�ة

�النظر�عن� �بصرف �المنظومة، �إ�� �بال�سبة �العناصر�ضرور�ة �ف�ل �للمجتمع، �الوظيفية �الوحدة �أساس ع��

  طبيعة�وظيف��ا.
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ـــــات� ـــــات�و�التنظيمــ ـــــة�المؤسســ ــــــ��ه�للســـــــ����و�ديمومــ ـــف��ـــــــ��تفسـ ــــــون"�يختلــــ ـــــان�"م��تـ ــــــور�فــ وفـــــــق��ـــــــذا�التصـ

ــو�الــــذي�يحقــــق��نلأ�ســــاق�عــــالــــدائم�لبحــــث�الاصــــية�الاجتماعيــــة،�فــــاذا��ـــاـن�"بارســــونز"��عتقــــد�ان�خ التــــوازن��ــ

�ــ����)34("البنــاء�الب��وقراطــي�وال��صــية"لــھ��عنــوان���تقر�ــربــ�ن�مــن�خــلال��"م��تــون "الثبـات�و�الديمومــة،�فــان�

وســلوك�م�الاجتمـــا�����مالقيم�والمعــاي���والقواعـــد�ع�ــ��تصــرفمــدى�الال�ـــ�ام�الافــراد�بــ�كيفيــة�تــأث���.��1940ســنة�

ا�يمــــارس�الــــذي�الب��وقراطــــي،�ال�ي�ـــل�أن�رأينــــا�لقــــد "ومنعكســـات�ذلــــك�ع�ــــ��ســــ���عمـــل�التنظــــيم�نفســــھ.
ً
�ضــــغط

ا��وحـذرًا�ممن��ـا�ي�ـون �أن�منــھ�يتطلـب�،�الموظـف�ع�ـ��مسـتمرًا
ً
�،�ا��قيقيــة�الب��وقراطيـة��ـ��،�لـذلك.�ومنضــبط

�ع�ـــ��و���تــب.�المحــددة�العمــل�لأنـــواع�الامتثــال�مــن�عاليــة�ودرجـــة�الســلوك��ــ��كب�ــ��انتظـــام�وجــود��ــ��المــرء�ي�ــون 

��ــــ�مثـــل�مـــا��ـــ���اقتصــــادية�أو�دي�يـــة�ب��وقراطيـــة��ـــ��مطــــور ��ـــو�كمـــا�،�للانضـــباط�أساســــية�أ�ميـــة�إعطـــاء�ذلـــك

  )35(' ا���ش

من�مف�وم�الضبط�الذي�تمارسھ�المستو�ات�الرئاسـية�العليـا��ـ��التنظـيم�لتحقيـق�أ�دافـھ��و�قد�انطلق�

النوعيــة�ال�ــ��تختلــف�بــ�ن�تنظــيم�وآخــر�تبعــا�لطبيعــة�ال�شــاط�الــذي�يقــوم�بــھ��ــل�تنظــيم.�ولا��ســ�ث���مــن�ذلــك�

  ع���اختلاف�أش�ال�ا،�وال���يمثل�التنظيم�الب��وقراطي�الأساس�ف��ا.المنظمات�السياسية�

تمـارس�أشـ�الا�مختلفـة�مـن��"م��تـون "،�كمـا�يـرى�(�السـلطة)�ن�المستو�ات�الرئاسية�العليا�����ل�تنظيمإ

ــــــؤوليات� ــــــد�المســ ـــــمان�تحديــ ـــــھ�وضـــ ــــــؤ�بـــ ــــيم�والت�بــ ـــــــل�التنظــــ ـــــ��الســــــــلوك�داخـ ــــة�ع�ـــ ـــــة�تأكيــــــــد�المحافظــــ ــــــبط��غيـــ الضــ

ـــراءات��والاختصاصــــات�ال�ــــ��يحقــــق�أي�تنظــــيم�مــــن�خلال�ــــا�أ�دافــــھ�ومســــاراتھ،�وتقــــوم��ــــذه�الممارســــات�ع�ــــ� إجـ

.�و���تـب�ع�ـ��ذلـك�ثـلاث�نتـائج�أساسـية�تخـص�طبيعـة�العلاقـات�داخـل�مؤسسـاتيامقننة�تتخذ�باستمرار�طا�عـا�

 : )36(ع���الش�ل�التا���"م��تون "التنظيم�ي��ص�ا�

 �،ــية� ـــة�بــــ�ن�الوظــــائف�والأدوار،�وان�يقــــ�ن��باعتبــــار�ان�التنظــــيمتضــــاؤل�العلاقــــات�ال��صــ لعلاقــــات�قائمـ

  ����ل�موقع�يقيم�صلاتھ�مع�الآخر�ن�ع���أساس�الموقع�الذي��شغلھ����التنظيم.�الفرد�/�العضو 

 يـزداد�اسـ�يعاب�أعضـاء�التنظـيم�بصـورة�مسـتمرة�لقواعــده�ومعـاي��ه.�ذلـك�أ��ـم��ـ��بدايـة�الأمـر�لا��عرفــون�

ـــراءات�المســــتمرة�لضــــمان� ـــبط،�واتخــــاذ�الإجـ بصــــورة��املــــة��ــــذه�القواعــــد�والمعــــاي��،�غ�ــــ��أن�ممارســــة�الضـ

بمرحلــة��"م��تـون "اليـة�الأعضـاء�يجعـل��ـؤلاء�أك�ـ��اسـ�يعابا�لمعـاي���التنظـيم�وقواعـده�إ�ـ��درجـة��سـم��ا�فع

اس�بدال�الأ�داف،�حيث�تصبح��ذه�المعاي���أ�دافا�بحد�ذا��ا،��عـد�أن��انـت��ـ��الأصـل�وسـائل�لتحقيـق�

                                                             

34  - ����������������������������������������  :  

Pierre Maclouf, « Fonctionnaires au Travail : bureaucratie et personnalité au ministère du 
Travail dans la période de son cinquantenaire », Travail et Emploi, 110 | 2007, 47-75.  

35 - Merton, R. , Eléments de théorie et de méthode sociologique, traduit par Henri Menders 
1953 Ed, Plon. Paris,3eme edition 1965. P 142. 
36  - Pierre Maclouf, « Fonctionnaires au Travail : bureaucratie et personnalité au ministère du 
Travail dans la période de son cinquantenaire », Travail et Emploi, 110 | 2007, 47-75 
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  �عض�الأ�داف.

 ــــــ�� ــــتخدم��ـ ـــرارات،�و�ســـ ــــــاذ�القــــ ـــــ��اتخـ ـــية��ــ ــــــاي���أساســــ ــــيم�معـ ــــــد�التنظـــ ــــــ�يل��عتمـ ــــــولاتذسـ (�أف�ـــــــار،��لـــــــك�مقـ

محــددة�تختلــف�بــاختلاف�درجــة�إم�انيــة�تطبيق�ــا،�ودرجــة�ملاءم��ــا�لســ���التنظــيم.�ومــع��معتقــدات،�قــيم)

  تحديد�تلك�المقولات�ينخفض�الا�تمام�بالبحث�عن�البدائل،�و�س�ل�عملية�اتخاذ�القرار.

���� �ال���تتخذ�ا �تؤدي�الإجراءات�المستمرة �إطار�ممارس��ا����التنظيم�السلطةو�منھ�حسب�"م��تون"� ،�و��

�و��� �ال�شاطات، �ب�ن �التضامن �نحو�بكفل �ع�� �الوظائف �وتوز�ع �الاختصاصات، �تحديد �إ�� �الضبط لعملية

�تحوّل� �و�� �متوقعة، �تكن �لم �وظائف �ذلك �جانب �تظ�ر�إ�� �غ���أنھ �لل�سق. �الظا�رة �الوظائف �تكمن ذلك

�محددة �نوعية �أ�داف �لتحقيق �وسائل �من �"م��تون"��القواعد ��سميھ �ما �و�ذا �ذا��ا، �بحد �أ�داف إ��

  باس�بدال�الأ�داف.

  � �ذلك �عن �وتنجم ��بالمقابل �القواعد �ل�ذه �وظيفية �"م��تون"معوقات �تقد�س�ي��ص�ا �النمط���

أعضاء�التنظيم�لمتطلبات��و�تكيف�،�الأمر�الذي�يحد�من�استجابةو�تحولھ�إ���طقوسية��،�وتصلبھيالسلو�

يصبح�التنظيم��نا�م�مشاعر�العزلة�عن�العامة�من�الناس�الذين�يتعامل�مع�م�التنظيم.�،�و�ن���بي���عمل�م

�مقولات �عن �يبحث �يجعلھ �ما �و�ذا �عملھ، �س��ورة �لھ �تضمن �وظيفية �بدائل �عن �للبحث �جديدة�مدفوعا

  .عملية�قابلة�للتحقق

3 – 3������������������� 

�ال���و�تضم��ذه�المدرسة�مختلف�التيارات�النقدية�  �الواقع�الاجتما����دأبتالرادي�الية� �نقد ع��

� �الغر�ية �الدول ��� �أك���عدلا �مجتمع �أجل �من �رؤ���ا.، ��وفق �التيار، �ل�ذا �اش�ر�اوكرائدة مدرسة��لعل

� �ا��ديدة، �الماركسية �ال��عة �ذوي �ال�سار��ن �المثقف�ن �من �مجموعة �تضم �و�� �أوائل��ظ�رتفرانكفورت، ��

كنظر�ة�نقدية�للمجتمع�"،�بحيث�عمل�أعضاؤ�ا�ع���الا�تمام�بفحص�أش�ال� "،��20الثلاثي�يات�من�القرن�

ا��ياة�الاجتماعية�ونقد�ا،�والبحث����أصول�ا�وجذور�ا،�والمصا���ال����ع���ع��ا،�والمعارف�ال���ترتبط���ا،�

�ف��ا �ال���ت�شأ �الصراع����المجتمع�والمشكلات �دور �ال���تؤكد �النظر�ة �و��� رؤ�ة�"�ارل��،�لكن�ع���خلاف.

�رواد� �يرى ،� �لا�يمل�و��ا �و�الذين �الانتاج �وسائل �يمل�ون �الذين �التمايز�ب�ن ��� �الصراع �يحدد �الذي ماركس"

"� �أمثال �الصراعية �النظر�ة �رالف ��.Dahrendorf �Rدا�رندورف" �و�" �لو�س �ما��.�Coser �Lوزر" �رغم انھ

���مقدوره�����عض�الأحيان�أن��عمل�ل��فاظ�يصاحب�الصراع�من�إم�انية�تدم���النظام�الاجتما���،�إلا�ان�

عليھ�،�فالصراع����غالب�الأحيان�يقع����إطار�قالب�من�الاتفاق�الاوسع،�كما�انھ�قد��عمل�كصمام�امان�او�

  كمصدر���الة�من�التوتر�ا��لاق�الذي�قد�يؤدي�فعلا�إ���تقو�ة�و��عز�ز�التنظيم�الاجتما���.

  � ��سعتلقد �الصراعية �النظر�ة �و��عادةلإ ، �س���المؤسسات�تأصيل ��� �الصراع �وظيفة �و�ت�يان ف�م

� ��مركزةالاجتماعية، �دور �ع�� �المجتمعا�تمام�ا �داخل �وا��ماعية �ال��صية �والأ�داف �المصا�� "��.صراع
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طبيعتھ�تختلف�من�مجتمع�لآخر،�كما�أنھ�يحدث�ن�يجة�لعدم��الصراع�يتخذ�أش�ال�وأنواع�مختلفة،�وأنف

.�و�بتا���ف���تر�ط�الصراع�بالقوة��)37("لموارد�المادية�ال���يتوفر�عل��ا�المجتمعالاتفاق�حول�طر�قة�تقسيم�ا

من�أك���النظر�ات�السوسيولوجية،�اق��ابا�من�مف�وم�القوة.�بحثا�وتحليلا�ونقطة�انطلاق،�فالصراع�ف���"�

الموضوعات��متباينة������م�ا�وقدر��ا�بل�إن�تجري�حتما�ب�ن�قوى�مختلفة،�م�ساو�ة�أو�لة�اجتماعيةيكعم

�وا��اه�الاجتماعية �والمال �(�ال��وة �و��افحون �أجل�ا �من �الناس �يناضل �مصادر�للقوة .).. ال�� �أساسا ���

لدينامية�����ومرتكزات�أساسية�لاك�سا��ا،�ولذلك�فإن�صراع�القوة�كما�تظ�ره�نظر�ة�الصراع،��عت���جو�ر

  . )38("ا��ياة�الاجتماعية،�وأساس�التغ��ات�ف��ا

الأفراد�وا��ماعات��للامساواة�ب�ن،����تجسيد�المقننة�تبعا���اصية�التدرج�و�ال��ات�ية�فالمؤسسات  

�الأخرى لو  �ع�� �إحدا�ا �با����يمنة �ع�� �م�يمنة �معينة �لفئة �مصادر�القوة �ع�� �السيطرة ��عطي �باعتبار�ا��ا ،

�ال�يمنةوجدت�القوة�و �أينماف" الفئات�الم�يمن�عل��ا��ش�ل�لا�يمكن��غ��ه�إلا�بإحدى�الطرق�الأك���دمو�ة�،

الاجتماعية�م�سقة،��المؤسساتيجعل�من�و�ما���إن��ذه�السيطرة�والق�ر �)39"(وجد�ا��ضوع�والاستغلال

�والتغي���والاجتما�� �للتمرد �يدفع �الذي ��و�أيضا �أنھ �فالصراع��كما �وتمركز�السلطة، �القوة �تقسيم لإعادة

�السيطرة�ومواقع�ا��ضوع� �ب�ن�مواقع �ي�شأ �ما �حالات�من�،�دائما �ن�يجة�لوجود �عادة�صراع�بي��ما يحدث

�الرض �بـ��اعدم ��س�� �"ما �لوجود �وأيضا �والملكية. �والدخل �السلطة �مثل: �المادية �الموارد �تقسيم �كيفية حول

�الثقافية" �ال�شر�)40("الرموز �ب�ن �ا���ام �إ�� �ال���تؤدي �الأسباب �من �����و�و�نوع �وا��صام �خصام. أو�إ��

  الشرعية.��ذا�السياق�قد�يتج������الاختلاف�ع���مف�وم�السلطة�

  � �الاجتماعية �المؤسسات �ان �الصراعية �النظر�ة �ترى �مسيطرة�و�منھ �واحدة �جماعت�ن �من تتألف

�قوة،�والعمر�،�و�ذا�الوضع�المر�ون�بال�،�ا��ندر الأث�ية،�العرق،�الاجتماعيةالطبقة�باسم��والأخرى�خاضعة

�و�تم�ذلك�بأن�ي�بلوروا����جماعات�ع���ش�ل�أحزاب�أود،�والسيطرة�سيدفع�با��ماعة�ا��اضعة�إ���التمر 

�مصا�� �عن �و�علن �أ�داف�ا �تحدد �نقابات �المسيطرة،��ا �ا��ماعة �ضد �اجتما�� �تمرد ��� �للدخول استعدادا

  �   .بطر�قة�جدلية��ضية�لصراع�لاحق،�و�كذا�يتم�الأمريف����إ���تنظيم�اجتما���جديد�ي�ون�أر 

�   

  

                                                             
37 - Étienne ARCQ, « Conflits, violence et concertation sociale » La Revue nouvelle, vol. 01 novembre 
2013, p 82. 

38    - ����������������������������������������������������������������������������������2008��������87��� �

39 - Rivière, Claude. “POUR UNE SOCIOLOGIE DES CONFLITS.” Cahiers Internationaux 
De Sociologie, vol. 62, 1977, P 9. JSTOR, www.jstor.org/stable/40689780. Accessed 24 Jan. 
2021.  

40 - Ibid. P 12.  
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3 – 4���������������������  

�الأفراد   �ب�ن �اليومي �التفاعل ��و�نتاج �المجتمع �أن �المقار�ة � . �عت����ذه �إلا�الواقع��فالمجتمع ل�س

المش��ك�الذي�يب�يھ�الناس�بأنفس�م�عندما�يتفاعلون�مع��عض�م�البعض�.�فال�شر��ع�شون�ضمن�عالم�من�

����ء �ل�ل �مع�� �و�عطون ،� �الرموز ��م �الفاعل�ن �فالأ��اص/ �و�بتا�� ،�� �واقع�م �يخلقون الواقع�“ من

�” ا��قيقي �عندما �يومي �محيط�ون تعرف�و �ون عرّف��ش�ل ���مع�� �ي. �من �رؤ���قرر و�م ��مونظر���مكيفية

ل�للآخر�ن�عندما�
ّ
  �م.��شكيل��و����عيدون �و �ون ش�

�الا�غماس�   �حيث�التنظ���دون �علم�الاجتماع�من �ل�افة�تقاليد و�تقف�التفاعلية�الرمز�ة،�معارضة

م�المباشر�اللصيق�بالظوا�ر�ال���تقوم�بالتنظ���ل�ا.�فرواد�ا�يفضلون�العمل�و�البحث�الام��يقي�.�فحسب�را��

�يقيم�ا� �ال�� �المم��ة �المعا�ي �استعاب �خلالھ �من �السوسيولو�� �الباحث ��ستطيع �الذي �الوحيد �و�الس�يل

�تقر�بان�تلك� �التفاعلية �ان �بالرغم �الاجتماع، �علم �موضوع � ��� �فالمعا�ي ،� �الاجتماعية �مواج�ا��م ال�شر���

زدواجية����المع��،�و�ال���تتحول�ع���المعا�ي�ل�ست�ذات�صفة�العمومية،�او�ثابتة�،�او�مطلقة،�و�انما��ناك�ا

�دراسة� �ع�� �قو�ة �بدرجة ����ع �النظر�ة �فان �و���ذا �و�الثقافة. �الا�ولوجيا) )� �و�الم�ان �(التار�خ) الزمان

  العمليات�دون�الب���ا��امدة.��

  � �الأخرى �للنظر�ات �تماما �مغايرة �زاو�ة �من �المؤسسة �التفاعلية �تناولت �من�و�منھ �تنطلق �ف�� ،

اف��اض�ان�ال�شر�يمتل�ون�ذوات�تجعل�م�قادر�ن�بصفة�دائمة�ع���القيام�بدور�الاخر�و�ع���رؤ�ة�انفس�م�

�لذلك� �الاجتما��. �ي��ار�النظام �،و���ا �ال�شري �ي��ار�الاتصال �القدرة �و�غ����ذه �الاخر�ن، �عيون �خلال من

���نفس�ا��عيد�انتاج��ال��اليومية��التفاعلات�قلب�����عمق�متجذرة�المؤسسةفاغلب�المشتغل�ن���ا�يرون�ان�

او�العلاقات�الدي�ية�ال����عيد�انتاج��،�التعليمية�المؤسسة�إنتاج��عيد�ال���ال��بو�ة�علاقات��مثل�المؤسسة،

�تجسدات من�خلال�ومنطق�ا�التفاعل�أطر�وحلل�اشار��قد�"غوفمان"�أن�من�الرغم�ع��.�المؤسسة�الدي�ية�

� �جيدنز" "� �ان �ا��قيقة ��� �لكن .� �الذات �و�تقديم �أ�مية��Giddensا��سد �ج�� ��ش�ل �و�� �و�الذي

خاصية�العفو�ة��من�الرغم�ع���و�ذا�،�بالتفاعلات�يتعلق�فيما�سيما�لا�المجتمع،��ي�لة�الروت�ن�و�التكرار����

� �الإ�سا�ي. �للتفاعل �المم��ة ��لا�يمكنھ�المؤسسية�الأش�ال�ثبات�إن"و�ال��ظية �ي�ون �(��بدون �ان اللقاءات

�من�العكس�بل�ع���؛�اللقاءاتتلك��خارج�يوجد�لاكما�انھ��،�اليومية�ا��ياة�مجرى ����تحدث�ال���تفاعلات)

�التفاعلات"�فإن�،�ذلك "� �الأخ��ة �انتاجھ�و�سا�م�الثبات�ع���تحتوي ��ذه �إعادة �روت�ن�إن�"،�)41(' ��

�الاجتما���و�مقتضب�بإعادة�انتاج�عابر�لقاء�/�تفاعل�ر�ط����حاسمة�بطر�قة��سا�م�اللقاءات�/�التفاعلات

                                                             
41 - Giddens Anthony, La constitution de la société ,Ed, PUF, paris, coll. Sociologies, 1987. 
118. 
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�خلال�و�ذا�)42(."للمؤسسات�الوا���بالثبات�و�التا�� ��من �ع��تحي�ن �التفاعلات�اللقاءات�المعا�ي �و

 .اليومية�المحادثات�اثناء)�ا��ديث(

(�المعا�ي�و�instituant المؤسس���التجديد����،��سا�ماليومية��ترى�التفاعلية��ان�التفاعلات��و�كذا  

� ��الرمز�ة) ��،��l’instituéالمؤسس�وتحي�ن �خلال �للمؤسسة�والاجتما���الرمزي �الكيان�تجديد�من �ان��. أي

�ترسانة�لديھ���ص��ل�،�المجتمع�لأعضاء�اليومي�ال�شاط�من�ي�شأ�أنھ�أي�،��و����الأصل�عملية�الاجتما��

��المش��كة�المعرفة�من �الذ�نية �الصور ،� �المعا�ي ،� �المفردات �التفاعلات����ت�شيط�ا�إعادة�يتم�ال���من

�ذلك��عد�تكييف�ا�تم�وال���،�الاجتما���الأداء�عن��املة�مفردات�الأساليب��ذه�طورت�،�و�كذا.�الاجتماعية

��عن�للتحدث �و�السلطة  �مب�ية�كممارسة�القوة
ً
�اجتماعيا �من�مجموعة�،�فعل�أنھ�ع����نا�القوة�تف�م.

التفاعلات��خلال�من�وال���،�معينة�ومؤسسية�واجتماعية�تار�خية�سياقات����مع���تأخذ�ال���الممارسات

�تحقيق�عدم�أو�تحقيق�����شارك�كما�تماما�،�ببعض�م�البعض�وعلاق��م�،�لأفرادا��و�ات�تصوغ�اليومية

�من�المساواة�وعدم�الوضع�إنتاج�إعادة�عمليات�ع���ينصب�ال��ك���فإن�ولذلك.�الامتيازات�من�معينة�أش�ال

 .والمقاومة�التفاوض�أساليب�وع���التنظيمية�العمليات�خلال

  

  

                                                             
42 -  Ibid. p 122. 


